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1. MARCO NORMATIVO

El Decreto 32/2019, de 9 de abril, que establece el marco regulador de la
convivencia en los centros docentes de la Comunidad de Madrid, indica la
obligatoriedad de elaborar un Plan de Convivencia que refleje las acciones de toda
la comunidad educativa para construir un clima escolar dentro de los principios
democraticos que garanticen una educaciéon para todos/as y favorezca la
prevencion, el tratamiento educativo de los conflictos y una intervencién efectiva
en la regulacion de la convivencia escolar.

Por ello, el IES La Serna, en virtud de la autonomia que las leyes educativas le
confieren, y de acuerdo al Decreto 32/2019 y al Decreto 60/2020 (que lo modifica)
ha elaborado un Plan de Convivencia propio, asi como los mecanismos que
aseguran su cumplimiento. Ademas, ha disefiado una serie de actuaciones que
promueven la buena convivencia y previenen los conflictos que pueden surgir en
el centro. Concretamente, la Comision de Convivencia del centro, con la
participacién de todos los sectores de la comunidad educativa (representados en
el Consejo Escolar), han elaborado este Plan. Lo aprueba el director del centro,
siendo informado previamente por el Claustro de profesores y el Consejo Escolar,
gue realizara anualmente el seguimiento y la evaluacion de dicho Plan. Nuestro
Plan se rige también por la ley que desarrolla la LOPIVI en la Comunidad de Madrid,
que es la ley 4/2023, de 22 de marzo, de derechos, garantias y proteccion integral
de la infancia y la adolescencia de la Comunidad de Madrid. Esta ley habla de
sensibilizacion, prevencion precoz de cualquier tipo de violencia a menores. Indica
que los centros docentes deben ser espacios seguros donde se trabaje la
convivencia, resolucidn de conflictos, uso responsable de TIC y actuaciones ante
cualquier sospecha de violencia.

El Plan de Convivencia forma parte del Proyecto Educativo del instituto y su
desarrollo forma parte de la Programacion General Anual. En el Plan se procuray
se fomenta la prevencién de actuaciones contrarias a las normas de convivencia y
el establecimiento de las medidas educativas y formativas necesarias para el
desarrollo normal de la actividad educativa en el aula y en el centro, segun lo
establecido en el articulo 20 del Decreto. Por ello, este Plan recogerd todas las
actividades que se programen con el fin de fomentar un buen clima de convivencia
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dentro del centro escolar, concretara los derechos y deberes del alumnado y las
medidas correctoras aplicables en caso de su incumplimiento con arreglo a la
normativa vigente para la resolucién pacifica de conflictos, con especial atencién a
las actuaciones de prevencién de la violencia de género, la igualdad y la no
discriminacién.

Nuestro sistema educativo tiene como objetivo garantizar que en los centros se
erradique cualquier forma de violencia, en especial el acoso escolar, promoviendo
y favoreciendo una cultura de educaciéon en valores, pedagogia del cuidado y un
clima de convivencia sana y positiva. Con ese objetivo, resulta imprescindible
conocer de forma rigurosa y exhaustiva la situaciéon de convivencia en nuestras
aulas, para poder prevenir y erradicar estos problemas. Por ello, la puesta en
marcha de iniciativas dirigidas a la mejora de la convivencia en las aulas, la
sensibilizacidn y prevencidn del acoso escolar, asi como la atencién inmediata a las
victimas de acoso escolar, sus familias, acosadores y personal docente, constituye
el eje vertebrador del plan de convivencia de nuestro centro.

2. PRINCIPIOS, VALORES Y OBJETIVOS

Nuestro Plan de Convivencia se regira por los siguientes valores:

a) Un modelo de centro tolerante, que fomenta la diversidad, la autoestima,
la innovacién y la participacion.

b) Laigualdad de oportunidades como eje compensador de las desigualdades
impuestas por la sociedad, donde realizaremos especial hincapié en la
atencién a la diversidad, asi como una atencién psicopedagodgica y una
orientacion tanto académica como profesional.

c) El desarrollo integral del alumnado, es decir, el desarrollo de sus
capacidades cognitivas, motrices, afectivas, sociales y morales, en un
centro abierto a un proceso de mejora continua.

d) Desarrollo de la autonomia de nuestro centro para adaptarse a las
caracteristicas sociales, econdmicas y culturales del entorno. Por ello, es
necesaria la participacién de toda la comunidad educativa y la implicacién
directa de las familias.



Objetivos y prioridades de la convivencia:

a)

b)

Promover la prevencidn, deteccion, intervencidn, resolucion y seguimiento
de los conflictos, asi como de todas las manifestaciones de violencia.
Concienciar y sensibilizar a la comunidad educativa sobre la importancia de
una adecuada convivencia escolar e implicarse en su mejora.

Mejorar el grado de conocimiento, aceptacién y cumplimiento de las
normas.

Promover la formacién en la comunidad educativa y dotarla de recursos
para favorecer la convivencia pacifica, resolucion de los conflictos, el
respeto a la diversidad y fomento de la igualdad entre hombres y mujeres,
asi como la prevencién de la violencia de género y de las actitudes y
comportamientos xenéfobos y racistas.

Ensefiar al profesorado procedimientos claros de intervencion,
instrumentos y recursos en relacion con la promocién de la prevencidn de
la violencia y la mejora de la convivencia en el centro.

Fomentar el didlogo como factor favorecedor de la prevencidon y resolucion
de conflictos en todas las actuaciones educativas.

Potenciar la educacién en valores para la paz y la educacién civica y moral
en todas las actividades y su desarrollo en el centro educativo.

Promover que las familias sean conscientes de la importancia de la
convivencia positiva y de los problemas que la afectan como el acoso,
ciberacoso y uso responsable de las nuevas tecnologias.

A fin de materializar un buen clima de convivencia en el centro, se establecen los
siguientes principios, recogidos en la LOE-LOMLOE:

a)

b)

c)

d)

La educacion para la prevencion de conflictos y la resolucién pacifica de los
mismos, asi como para la no violencia en todos los ambitos de la vida
personal, familiar y social, y en especial en el del acoso escolar.

El desarrollo, en la escuela, de los valores que fomenten la igualdad
efectiva entre hombres y mujeres, asi como la prevencién de la violencia
de género, la tolerancia y la libertad dentro de los principios democraticos
de convivencia.

La inclusion de todos los miembros de la comunidad educativa y el respeto
por sus derechos y sus deberes

La formacién para la paz, el respeto a los derechos humanos, la vida en
comun, la cohesidn social, la cooperacion y solidaridad entre los pueblos,
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asi como la adquisicion de valores que propicien el respeto hacia los seres
vivos y el medio ambiente, en particular al valor de los espacios forestales
y el desarrollo sostenible.

e) Elreconocimiento de la labor y autoridad del profesorado, tutores/as y de
los miembros del equipo directivo en la convivencia escolar y la necesaria
proteccion juridica a sus funciones

f) El reconocimiento de las familias en la educacién de sus hijos/as vy la
importancia de su corresponsabilidad en la construccién de una
convivencia escolar positiva, asi como del importante papel del alumnado
en la construccion de una convivencia escolar positiva.

g) La integracién de la convivencia dentro del proceso de ensefianza
aprendizaje.

h) La coordinacién y colaboracion entre las personas, organos, Yy
administraciones para una efectiva labor de construccién de una
convivencia pacifica.

3..COMISION DE CONVIVENCIA

Segun el Decreto 32/2019, en su articulo 19, en cuanto a la Comisidon de
Convivencia cabe sefialar lo siguiente:

1. En el seno del Consejo Escolar del centro se constituird la comision de
convivencia, cuyos componentes se elegirdn de entre sus miembros, buscando la
representacion de todos los sectores que componen la comunidad educativa.

Formardn parte de la comision de convivencia el director, el jefe de estudios, un
profesor, un padre de alumno y un representante del alumnado en el Consejo
Escolar. Serad presidida por el director del centro que podrad delegar en el jefe de
estudios.

En las normas de convivencia y en las de organizacion y funcionamiento se fijard la
concreta composicion de esta comision, que podrd incluir la participacion de
aquellos otros miembros que se estime oportuno en funcion de su participacion en
la gestion de la convivencia escolar. En aquellos centros en los que exista la figura
del orientador esta podrd participar en dicha comision asumiendo tareas de
asesoramiento.



2. En las normas de organizacion y funcionamiento de cada centro, se establecerdn,
asimismo, las competencias de la comision, en las que se encontrardn las siguientes:

a)

b)

1)

g)

h)

Promover que las actuaciones en el centro favorezcan la convivencia, el
respeto, la tolerancia, el ejercicio efectivo de derechos y el cumplimiento de
deberes, la igualdad entre hombres y mujeres, asi como proponer al
Consejo Escolar las medidas que considere oportunas para mejorar la
convivencia en el centro la prevencion y lucha contra el acoso escolar y la
LGTBIfobia.

Proponer el contenido de las medidas a incluir en el Plan de Convivencia del
centro.

Impulsar entre los miembros de la comunidad educativa el conocimiento y
la observancia de las normas de convivencia.

Evaluar periédicamente la situacion de la convivencia en el centro y los
resultados de aplicacion de las normas de convivencia.

Informar de sus actuaciones al Claustro de profesores y al Consejo Escolar
del centro, asi como de los resultados obtenidos en las evaluaciones
realizadas.

Elaborar el Plan de Convivencia y las normas de convivencia, asi como sus
modificaciones.

Participar en las actuaciones de planificacion, coordinacion y evaluacion
del plan de convivencia.

Velar porque las normas de convivencia de aula estén en consonancia con
las establecidas con cardcter general para todo el centro.



4. DIAGNOSTICO DE LA CONVIVENCIA DEL CENTRO, DIFUSION, SEGUIMIENTO Y
EVALUACION

1. Contexto socioeducativo del centro

Resulta imprescindible realizar un andlisis del contexto socioecondémico y cultural
del instituto para establecer un diagndstico de partida de la convivencia del mismo
gue nos permita detectar necesidades e introducir mejoras.

El IES La Serna se encuentra en la localidad de Fuenlabrada, un municipio del sur
de Madrid de unos 200.000 habitantes, concretamente en el distrito Naranjo-La
Serna, aunque el centro también recibe poblacién del distrito Avanzada-La Cueva.
(entre ambos suman el 41 % de la poblacién de Fuenlabrada). Segun el Anuario que
publica el Ayuntamiento de la ciudad el 21,42 % de sus habitantes es menor de 20
afios y el 13,93 % de su poblacion es de origen extranjero (datos 2024). Ademas,
los datos de paro proporcionados por el CIFE indican que el numero de
desempleados/as en Fuenlabrada se sitia en torno a 12.000 personas y la renta
per capita de la localidad es de 23.905 euros/afio (inferior al dato medio de la
Comunidad de Madrid, que se sitia en 32.048 euros/afio y similar al de otros
municipios del sur).

En relacién al alumnado de nuestro centro, el IES LA SERNA suele tener
matriculados unos 900-1000 alumnos (700 en la ESO y unos 250 en Bachillerato)
de los cuales los de origen extranjero suponen el 11% del total, pertenecientes a
mas de 15 nacionalidades distintas, siendo mayoritarias, ademas de la espafiola, la
marroqui, rumana y nigeriana. Nuestro centro recoge poblacion que reproduce las
caracteristicas de la media del conjunto de Fuenlabrada (diversa, multicultural y
con rentas medias y bajas). Estos datos suponen una dificultad para la convivencia,
por el elevado niumero de alumnos por aula y la gran diversidad de los mismos.

Hay que tener en cuenta también que el IES La Serna, fundado en 1987, se
incorpord al programa bilinglie espafiol-inglés en el curso 2011-2012. los alumnos
de la seccidn bilinglie suelen constituir un 35% del total en cada nivel. El alumnado
del centro presenta una cierta heterogeneidad en cuanto a sus resultados
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académicos, pero se aprecia que en los grupos de seccidén se obtienen resultados
notablemente superiores que en los grupos de programa.

Ademads, en el centro hay, generalmente, 80-100 alumnos con necesidades
especificas de apoyo educativo, tanto alumnos con necesidades educativas
especiales como alumnos con necesidades asociadas a dificultades especificas de
aprendizaje, como TDAH, dislexia, compensacion educativa y altas capacidades
intelectuales. Desde el curso 21-22 somos un centro de escolarizacién preferente
de alumnos TGD y se ha abierto un aula para su atencidon especifica, que
actualmente ocupan cinco alumnos.

Las caracteristicas y las dimensiones del centro educativo nos permiten realizar una
oferta formativa muy amplia. Uno de los criterios de la direccién del centro para
disenar la oferta curricularanual y la organizacién del centro es la apertura de todos
los itinerarios posibles en la ESO y en el Bachillerato.

2. Anadlisis inicial y difusion

Teniendo en cuenta todas estas caracteristicas, resulta fundamental realizar un
analisis de partida y un seguimiento de la convivencia del centro y del Plan para
que éste sea efectivo. Tanto este seguimiento como la evaluaciéon del Plan de
Convivencia han de tener un cardcter educativo, basado en la reflexidn conjunta
de los diferentes agentes de la comunidad educativa, y debe estar orientado a la
constante mejora. Por lo tanto, es imprescindible establecer criterios y pautas de
actuacién que permitan evaluar la eficacia y la pertinencia de las medidas y
estrategias realizadas. La Comisidon de Convivencia del centro establecera los
mecanismos mas apropiados para dar difusién, realizar un diagndstico,
seguimiento y evaluacidon del presente Plan de Convivencia, de modo que se
puedan valorar posibles propuestas de mejora para sucesivos cursos.

Para analizar el estado de la convivencia del instituto, al inicio de curso, Jefatura de
Estudios, en colaboracion con el departamento de Orientacién, realiza un
cuestionario al profesorado para, posteriormente, valorar la situacion inicial
(trasladando la informacidn recogida a la Comisidn de Convivencia) y realizar
mejoras a lo largo del curso.




Al mismo tiempo, se dard a conocer el Plan y las normas del centro y se difundirdn
a través de los siguientes medios:

Correo electrénico masivo al profesorado, alumnado y al AMPA.
Publicaciéon en la pagina web del IES.

Copia en papel en la sala de profesores, en Jefatura de Estudios y en el
departamento de Orientacion.

Explicacién de objetivos, medidas de prevencidn, pautas de actuacion,
formacién, etc. en reuniones (departamentos y tutores) y claustros del
comienzo de curso.

Explicaciéon en el aula a los alumnos en sesiones de tutoria y a los
delegados, a los alumnos ayudantes y a las familias en las reuniones de
inicio de curso con el tutor y el equipo de convivencia.

3. Seguimiento y evaluacion

Durante el curso, Jefatura de Estudios y Orientacidén realizan un seguimiento
periddico a través de:

Reuniones semanales con los tutores, en las que se analiza el estado de la
convivencia por niveles y por grupos y se coordinan pautas de intervencion.
Reuniones semanales del equipo de convivencia del centro, en las que se
analiza la situacidn de la convivencia general y de casos particulares y se
plantean propuestas y dindmicas para mejorarla. Estas ultimas, ademas, se
difunden entre el profesorado.

Con los mismos objetivos, reuniones periddicas del equipo de convivencia
con los alumnos ayudantes y de Orientacién con los delegados.

Juntas de evaluacion con los equipos docentes al finalizar cada una de las
mismas.

Claustros con todos los profesores del centro al finalizar cada evaluacion.
En ellos Jefatura de Estudios presenta un informe de resultados
académicos y de convivencia, se explican las medidas que se van
adoptando y se intenta involucrar a todo el profesorado en la mejora de la
convivencia general (realizando cursos de formacién -tanto los que se
realizardn en el mismo IES por parte del equipo de convivencia como los
ofrecidos por los CTIF- y leyendo articulos relacionados con la resolucion
de conflictos, situaciones emocionales, motivacion y gestion del aula,
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difundidos por el equipo de convivencia).

® Sesiones de tutoria con los alumnos en las que se evaluard el acuerdo de
establecimiento de las normas de convivencia y su cumplimiento.
e Informacion periddica a las familias por la via del tutor, a través de

reuniones, Raices o correo electrdnico.

Para realizar el seguimiento y evaluacién anual de
la convivencia, al final de curso, Jefatura vy
Orientacion plantean otro cuestionario para
difundir a profesores, familias y alumnos, hacer
balance e incluir en la memoria final de curso.
Tras realizar el cuestionario final, la Comisién de

0 S
A

Convivencia se dispondrd a analizar las Y

respuestas y realizar una memoria donde

recogera toda la informacién analizada durante el curso y planteara propuestas de
mejora para el siguiente. El primer mes del siguiente curso, la Comisién analizara
todas las propuestas y las incluird, si procede, en el siguiente plan de actuacidn del
Plan de Convivencia.

5. DERECHOS Y DEBERES DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA

Derechos del alumnado:

Todos los alumnos/as tienen los mismos derechos y deberes, con
excepciones derivadas de su edad y del nivel en que estén matriculados.

e Recibir una formacidn integral de calidad y en condiciones de equidad que
contribuya al pleno desarrollo de su personalidad.

e Conocer los criterios generales que se hayan establecido para la
evaluacidn y calificacion de cada materia, asi como para la promocion o
repeticion.

e Confidencialidad en el tratamiento de los datos personales.

® Proteccidon contra todo tipo de violencia.

e Recibir orientacién educativa y profesional.

[ ]

Recibir las ayudas y los apoyos para compensar desventajas de tipo
personal, familiar, econdmico, social y cultural, especialmente en el caso
de presentar necesidades educativas especiales.
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® A que surendimiento sea valorado y reconocido con criterios objetivos.
Ser respetado por todos los miembros de la comunidad educativa (respeto
a su identidad, integridad y dignidad personal, libertad de conciencia,
convicciones ideoldgicas, religiosas y morales, intimidad, etc., de acuerdo
con la Constitucion Espaiiola y las leyes educativas).

e Ser educado en igualdad de derechos y oportunidades entre mujeres y
hombres.

e Participar en el funcionamiento y en la vida del centro
Recibir informacién de los érganos de participacién en los que estén
representados y por parte de las asociaciones de alumnos/as.

e Manifestar libremente sus opiniones.
Asociacidon y reunién en el centro educativo, en los términos que
establezca la normativa vigente.

e Participacidn a través de sus representantes en el Consejo Escolar, en la
elaboracién del Plan de Convivencia

Deberes del alumnado:

e Estudiar y esforzarse para conseguir el maximo desarrollo de sus
capacidades.
Respetar el proyecto educativo del centro.
Respetar las normas de convivencia y funcionamiento del centro.

e Asistir a clase con regularidad y puntualidad, siguiendo el horario
establecido.

e Respetar al profesorado y el derecho de sus compafieros/as a la
educacion.

® Seguir las indicaciones del profesorado, cumpliendo las tareas formativas
gue se le encomienden.
Conservary hacer un buen uso de las instalaciones del centro.
Participar en las actividades formativas y, especialmente, en las escolares
y complementarias.

® Respetar los derechos y libertades fundamentales, como la libertad de
conciencia, las convicciones religiosas y morales, la dignidad, integridad e
intimidad de todos los miembros de la comunidad educativa, la igualdad
entre mujeres y hombres
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e Evitar cualquier tipo de discriminacidn por razén de nacimiento, raza,
sexo, opinién o cualquier otra circunstancia personal o social.
Tener habitos de aseo personal, limpieza e higiene.

e Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que
puedan poner en riesgo grave la integridad de otros miembros de la
comunidad educativa que presencie o de las que sea conocedor.

e Respeto hacia las pertenencias de los otros miembros de la Comunidad
Educativa.

Derechos y deberes de los padres, madres o tutores/as

Los padres/madres o tutores/as, cuando el alumno/a es menor de edad, tienen los
siguientes derechos:

A que sus hijos/as reciban una educacién de calidad.

® Ser respetados por el conjunto de la comunidad educativa y a que se
respeten las propias convicciones.

e Estar informados sobre el progreso del aprendizaje e integracidon
socioeducativa de sus hijos/as.

e Conocer las pruebas de evaluacién realizadas por sus hijos/as y recibir las
aclaraciones sobre los resultados de las mismas.

® Respeto a la intimidad y confidencialidad en el tratamiento de la
informacidn que afecta al nucleo familiar.

e Recibir informaciéon sobre las normas que regulan la organizacién,
convivencia en el centro docente donde estudian sus hijos/as o tutelados
y participar, a través del Consejo Escolar, en la elaboracién y revisién de
las mismas.

® Ser escuchados en casos de quiebra de la convivencia escolar en los
términos establecidos en el Decreto 32/2019.

e Ser oidos en aquellas decisiones que afecten a la orientaciéon académicay
profesional de sus hijos/as.

e Colaborar con los centros docentes en la prevencidn y correccidn de las
conductas contrarias a normas de convivencia de sus hijos/as o tutelados.

® Asociarse libremente y utilizar los locales de los centros docentes para la
realizacion de las actividades que les son propias.
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Asimismo, como primeros responsables de la educacion de sus hijos/as o
tutelados, a los padres, madres o tutores les corresponden los siguientes deberes:

Proporcionar, en la medida de sus posibilidades, los recursos para el
progreso escolar de sus hijos.

Fomentar el respeto por todos los componentes de la comunidad
educativa.

Respetar la libertad de conciencia y las convicciones ideolégicas, politicas,
religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e intimidad de los
miembros de la comunidad educativa.

Conocer y respetar y hacer respetar las normas del centro, el proyecto
educativo y la autoridad y las orientaciones del profesorado.
Responsabilizarse de la asistencia, puntualidad, comportamiento, higiene
personal, vestimenta y estudio de sus hijos/as o tutelados menores de
edad.

Motivarles para que lleven al dia las actividades y el estudio que se les
encomienden.

Conocer y apoyar la evolucion de su proceso educativo, en colaboracion
con el profesorado.

Fomentar una actitud responsable en el uso de las tecnologias de la
informacidn y comunicacion.

Derechos y deberes del profesorado

El profesorado tiene los siguientes derechos:

Respeto hacia su personay su trabajo por parte de todos los miembros de
la comunidad educativa.

Desarrollar su labor en un ambiente educativo de orden y respeto en el
que se garantice y preserve su integridad fisica, moral y profesional.
Libertad de catedra.

Recibir la informacién, la formacién y la ayuda necesaria para la mejora de
la convivencia escolar.

Participar en la elaboracién del Plan de Convivencia del centro y hacer
propuestas para mejorarlo.

Comunicarse con los padres, madres o tutores del alumnado menor de
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edad durante el proceso de ensefianza-aprendizaje y por motivos
relacionados con la convivencia escolar.

Recibir la colaboracion necesaria por parte de las familias del alumnado.
Proteccidn y asistencia juridica adecuada a sus funciones.

Acceso a la formacién necesaria para desempenfiar su funcion docente,
tanto en lo relativo a aspectos de su materia como a la convivencia escolar.
Participar en la vida y actividades del centro y en la organizacién y
funcionamiento.

Informar vy ser informado en todo lo relativo al ejercicio de sus funciones.
Ejercer el derecho de reunién.

Deberes del profesorado en el ambito de la convivencia escolar:

Respetary hacer respetar las normas de convivencia escolar y los derechos
y libertades fundamentales de todos los miembros de la comunidad
educativa.

Cumplir los acuerdos y normas aprobados por el Claustro de profesores
y/o Consejo Escolar del centro.

Proporcionar al alumnado una ensefianza de calidad, respetando la
diversidad del aula y fomentando un buen clima de convivencia.
Coordinacion de las actividades docentes que les sean encomendadas y la
colaboracidn y trabajo en equipo con los compafieros/as.

Aplicar las normas de convivencia del centro.

Controlar las faltas de asistencia y los retrasos del alumnado e informar a
las familias cuando el alumno/a es menor.

Colaborar en la prevencion, deteccion, intervencion y resolucion de las
conductas contrarias a la convivencia

Dirigirse a los alumnos, compaferos docentes, personal de administracion
y servicios de manera correcta y respetuosa.

Publicar al inicio del curso los contenidos, procedimientos, instrumentos y
criterios de evaluacidn y calificacidn de las diferentes asignaturas.
Informar a los padres, madres o tutores del alumnado sobre el progreso
del aprendizaje e integracion de sus hijos.

Poner en conocimiento del tutor/a, de los miembros del equipo directivo
y de las familias, cuando corresponda, los incidentes relevantes en el
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ambito de la convivencia escolar, teniendo en cuenta los principios de
confidencialidad y sigilo profesional.

Atender al alumnado con necesidad especifica de apoyo educativo de
acuerdo a las pautas del departamento de Orientacidn.

La orientacidon educativa, académica y profesional del alumnado.
Contribuir a que las actividades del centro se desarrollen en un clima de
respeto, tolerancia, participacidny libertad para fomentar en el alumnado
los valores propios del ciudadano democratico.

Derechos y deberes del personal de administracion y servicios

Son derechos del personal de administracion y servicios en el dmbito de la
convivencia escolar los siguientes:

Respeto hacia su personay su trabajo por parte de todos los miembros de
la comunidad educativa.

Desarrollo sus funciones en un ambiente adecuado en el que se preserve
siempre su integridad fisica y moral.

Participar en la mejora de la convivencia escolar con la colaboracién de la
comunidad educativa.

Colaborar en la vida y actividades del centro y a participar en su
organizacidn y funcionamiento.

Son deberes del personal de administracidon y servicios en el ambito de la
convivencia escolar los siguientes:

Colaborar con el resto de la comunidad educativa para que se cumplan las
normas de convivencia escolar y se respete a todos sus miembros.
Participar en las actividades de prevencion de conductas contrarias a la
convivencia.

Informar al profesorado o miembros del equipo directivo de las
alteraciones de la convivencia, teniendo en cuenta los principios de
confidencialidad y sigilo profesional y asegurando la proteccién de datos
de caracter personal.

Custodiar la documentacién administrativa y guardar reserva respecto a la
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actividad del centro.

6._MEDIDAS PREVENTIVAS Y PAUTAS DE ACTUACION

La prevencién resulta fundamental para alcanzar los objetivos del Plan de
Convivenciay lograr un clima de convivencia positivo. Es un pilar basico con el que
intentamos erradicar cualquier forma de violencia, en especial el acoso escolar,
promover y favorecer la educacién en valores y el trabajo de los contenidos
transversales del curriculo y fomentar el sentimiento de pertenencia al centro.

Las pautas de actuacién y las medidas preventivas del Plan de Convivencia son las
siguientes:

1. Desarrollo del Plan de Accién Tutorial por parte del departamento de
Orientacidn, que en lo relativo a convivencia se basa en:

Realizacion de actividades y talleres para el fomento de la buena
convivencia en el centro, en colaboracidn con el Ayuntamiento y la Policia
Municipal.

Trabajar los aspectos mas importantes de las normas de conducta en las
clases de tutoria e informar a los padres.

Comunicacion con familias de los alumnos que acuden con frecuencia al
aula de convivencia y acumulan varias amonestaciones.

Deteccion de posibles situaciones de desigualdad y/o vulnerabilidad entre
los alumnos de la clase.

Seguimiento de protocolos de actuacion.

Preparacion de reuniones generales de familias con tutores.

Escuela de familias y colaboracién con el AMPA.

Evaluacidén inicial y preparacion de evaluaciones trimestrales.

Seguimiento de la asistencia de los alumnos y derivacidn, en su caso, a la
Mesa de Absentismo.

2. “Contrato” de normas de aula:

Las normas de convivencia en el aula seran elaboradas y aprobadas durante el
primer mes del curso. En esta tarea colaboraradn los alumnos de cada grupo,
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involucrandoles en el proceso, el tutor, el equipo docente, Jefatura de Estudios y
el equipo de convivencia (que aprobaran las normas).

Una técnica recomendada para realizar esta tarea es a través de asambleas o
circulos de didlogo. El tutor pactara las normas con sus alumnos y éstas quedaran
reflejadas en un “contrato” que posteriormente se difundird al equipo docente del
grupo, al equipo de convivencia, a Orientacion y a Jefatura de Estudios. A
continuacioén, el tutor convocard una reunidn con estos agentes para explicar el
contrato, recoger sus aportaciones y explicar que los principales responsables de
su aplicacidn son los profesores. Una vez llevado a cabo esta reunién o reuniones,
las normas seran llevadas de nuevo al aula, donde tutor y alumnos redactaran el
“contrato final”, que sera remitido a Jefatura de Estudios para que lo revise vy, si
procede, lo apruebe. Una vez aprobado el contrato, el tutor lo difundira por correo
electrdnico al equipo docente y lo publicara en el aula.

CARLA 1l
HENRY |
CHEO I
ANARINAI

&

El cumplimiento de las normas se evaluara a lo largo del curso y al final del mismo
por el equipo de convivencia (en sus reuniones periddicas), el equipo docente del
grupo en las juntas de evaluacion, y por los propios alumnos de manera mensual
en el aula con el tutor. Se podran incluir modificaciones en el contrato siguiendo la
pauta anteriormente explicada.
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En la elaboracién del contrato de normas se tendran en cuenta las siguientes
consideraciones:

Tienen que estar formuladas de forma clara y precisa, procurando que sea
en positivo, en consonancia con los valores y principios del Plan de
Convivencia.

Deben de estar adaptadas a las capacidades y a las caracteristicas del
alumnado.

Deben adaptarse a la normativa vigente y a las normas generales del
centro.

Hay que procurar que sean funcionales, es decir, que favorezcan la
actividad docente y la convivencia en el centro, asi como flexibles, para que
se puedan adaptar a distintas situaciones.

Deben ser conocidas, aprobadas y asumidas por todo el alumnado vy el
profesorado del curso y, en la medida de lo posible, con la implicacién de
las familias.

Tenderdn hacia la responsabilizacidn y evitardn la huida de los conflictos.
Apostaran, siempre que sea posible, por las practicas restaurativas como
via de solucidn.

3. Equipo y aula de convivencia:

El equipo de convivencia, integrado por varios profesores del centro y
miembros de la Comisidon, de Jefatura de Estudios y de Orientacidn, se
encarga, a través de reuniones semanales, de la supervision e
implementacién de las medidas del Plan de Convivencia relacionadas con
la prevencidn, asi como informar al profesorado de las dindmicas
propuestas e implementadas y de los problemas de convivencia del centro,
organizar sesiones formativas para el profesorado y mantener charlas
frecuentes e intervenciones con alumnos para solucionar conflictos, tanto
en el aula del grupo como en la de convivencia.

El aula de convivencia es un espacio atendido por profesores del equipo de
convivencia donde podran ir alumnos y alumnas que incumplan
reiteradamente las normas de convivencia del centro, que impidan el
funcionamiento de las clases y que generen conflictos. El objetivo es que
el aula proporcione al alumnado las condiciones necesarias para
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reflexionar sobre su conducta contraria a las normas de convivencia, su
comportamiento en determinados conflictos y sobre cémo afecta todo ello
al desarrollo de las clases.

4. Equipo de alumnos ayudantes y de mediacion:

El alumnado ayudante, formado por el equipo de convivencia, se encarga
de colaborar con los profesores, el departamento de Orientacién y el
equipo de convivencia en los planes de acogida y acompafiamiento y la
deteccién y mediacién de conflictos generados entre alumnos de su clase.
Ademas, participan en el disefio y desarrollo de
actividades relacionadas con la buena
convivencia en el centro y en sus propias
campafias de visibilidad.

Estos alumnos son elegidos por sus
compafieros de acuerdo a los criterios
establecidos por el equipo de convivencia del
centro.

ESTAMOS AQUI PARA
LO QUE NECESITESD

{|%= LA SERNA

) 155 FUENLABRADA

5. Plan de Acogida:

Desarrollo del plan de recepcién de familias y alumnado que se incorpora
nuevo al centro al inicio o durante el curso: presentacién en jefatura de
estudios para conocer el centro, entrega de documento de bienvenida y
horario de grupo, asignacién alumno/a para el acompafiamiento en las
primeras semanas, tutoria individualizada por parte del tutor).

Transicién Primaria-Secundaria: fomento de la relacién con los colegios
gue, mayoritariamente, aportan alumnado a nuestro centro a través de la
realizacion de actividades en el trimestre previo a la incorporacion vy
durante el primer trimestre del nuevo curso ya en el instituto: plan de
tutorias conjuntas 12-32 y excursiones con los tutores.

Plan de acogida al profesorado nuevo al inicio de cada curso: entrega del
documento de bienvenida y manual del profesorado y reuniones
informativas de inicio de curso.

20



6. Actividades y dinamicas:

e Calendario de eventos y visibilidad en redes sociales y en la pagina web del
centro para toda la comunidad educativa a lo largo del curso:
o Octubre: Halloween
o Noviembre: Dia contra la violencia de género
o Diciembre: concierto musical de Navidad
o Enero: Dia de la Paz
o Febrero: San Valentin y Carnaval
o Marzo: Dia de la mujer
o Abril: Dia de la diversidad
o Junio: ACNUR Loco-Festival.

® Viajes de estudios, intercambio e inmersidn lingdistica.

® Actos de graduacion.

e Actividades extraescolares y complementarias.

e Desarrollo del Proyecto de Patios, consistente en la dinamizacién de los
recreos (Liga Futbol, Baloncesto, Badminton, voleibol, musica, huerto,
diferentes talleres..) en colaboracién con los alumnos de 12 de
Bachillerato.

e Actividades deportivas por las tardes en el marco del Plan del Fomento de
la Actividad Fisica y el Deporte.

e Colaboracién con el Ayuntamiento a través del equipo de dinamizacion “La
Serna se mueve”.

Formacioén:

Los profesores del centro recibiran, al menos, una sesién formativa al inicio de
curso sobre convivencia y resolucién de conflictos y se procurard ampliar
después a lo largo del curso. Los encargados de informar y formar a los
profesores seran los integrantes del equipo de convivencia del centro que
previamente hayan sido formados en esta materia. Los contenidos
fundamentales serdn los siguientes:

e Fundamentos del Plan de Convivencia
® Practicas restaurativas para la resolucién de conflictos: circulos de
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8.

didlogo y mediacidn y conversaciones restaurativas.
® Bienestary protocolos de actuacién.

Al mismo tiempo, el equipo de convivencia informara al profesorado de cursos
relacionados con la convivencia ofrecidos por la Administracién educativa a
través de los CTIF y el CRIF Las Acacias y sugerird la lectura de varias
publicaciones de especialistas en convivencia escolar?.

Ademads, en la carpeta compartida CONVIVENCIA, accesible para todo el
profesorado, se subirdn materiales, recursos, articulos e informacién
relacionada con la convivencia, la prevencién y el tratamiento de los conflictos.

Otras medidas:

Realizacidn de circulos de didlogo o asambleas en clase.

Comisidn de convivencia de aula en los casos que se precisen.

Apoyo al comportamiento positivo.

Reuniones periddicas de Jefatura de Estudios y Orientacién con los
delegados.

Plan de fomento del cuidado y limpieza del centro.

e Campafia buen uso del lenguaje.

LVicente Abad, Juan (2021) Convivencia restaurativa. Madrid. SM.

Grajera Becerra, L., Vazquez Pinheiro, C. y otros (2019) Objetivo 49. Guia de accidn tutorial para la
promocion de la salud mental en el &mbito educativo. Junta de Extremadura.

Costelo, B. Wachtel, T y Wachtel, J. (2010). Manual de practicas restaurativas. Bethelehem. IIRP;
Revista Convives, n2 21. (2019). Practicas restaurativas y convivencia.

http://www.madrid.org/es/transparencia/informacion-institucional /planes-programas/
estrategia-madrilena-igualdad-oportunidades-mujeres-

http://institucional.us.es/revistas/cuestiones/19/16Mateos.pdf
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® Aplicacidn Test Sociescuela de 12 a 42 ESO.
Labor del Coordinador de Bienestar.
Formacién de grupos mixtos y heterogéneos en la ESO, mezclando
alumnos de seccidn y programa bilingle.

7. PREVENCION Y TRATAMIENTO DE CONFLICTOS Y SITUACIONES ESPECIFICAS

1. Acoso escolary ciberacoso:

Se considera acoso escolar aquella conducta de persecucidn intencionada, fisica
y/o psicoldgica, que realiza un alumno o varios contra otro, que es victima de
repetidos ataques. Esta accidn sitia a la victima en una posicion de la que
dificilmente puede escapar por sus propios medios, es decir, existe una diferencia
de poder entre las dos partes.

En el acoso escolar intervienen tres figuras claramente diferenciadas: el acosado/a,
el/los acosadores y los espectadores. Es necesaria la actuacidn sobre estas tres
figuras para parar el acoso escolar o el ciberacoso.

Hay distintas formas de acoso:

e Exclusién social, que puede ser activa (“no dejar participar”) o pasiva
(“ignorar o aislar”).

® Agresion verbal, que puede ser directa (“insultar” y “poner motes
ofensivos”) o indirecta (“hablar mal de alguien” o “crear o extender
rumores dafiinos y/o falsos”).

® Agresion fisica, que puede llevarse a cabo de forma directa (agredir) o
indirecta, dafiando al alumno adosado escondiendo, rompiendo o
sustrayendo sus propiedades.
Amenazas y chantajes para obligar al acosado a hacer lo que no quiere.

® Acoso sexual fisico y verbal.

El ciberacoso, por su parte, mantiene muchas de las caracteristicas del acoso
(reiteracidn, intencionalidad y diferencia de poder), pero utilizando como medio
las tecnologias de la informacién y la comunicacion, lo que afiade mdas aspectos
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perjudiciales para el acosado (difusion instantanea y viralizacién del acoso;
extension en el tiempo -veinticuatro horas al dia y siete dias a la semana-, y en el
espacio -en cualquier contexto, no sélo en el educativo-).

El ciberacoso se puede manifestar a través de insultos, ofensas y burlas reiteradas;
vejaciones y humillaciones; amenazas, coacciones e intimidacién; difusién de
imagenes y videos, bulos o rumores a través de mensajes o publicaciones redes

sociales.; suplantacidn de la identidad; exclusidn de grupos de chats o foros de
clase.

NOTIFICACION AL DIRECTOR NOTIFICACION AL DIRECTOR

ANBXO l.a S ANEXO Lb (aksmnos)

N/
Toma de datos
Plazo: con caracter inmediato
a la notificacion

ANEXO Ii

Reunién para toma de
decisiones
Inmediatamente después de
haber reunido la informacion

Informacién no concluyente:
nueva toma de datos

Ampliacion ANEXO Il

+
MNueva reunicn ANEXO IIl

ANEXO Il
N
NO si
evidencias de acoso escolar e e e Seoes eetalar
Medidas preventivas
Seguimiento preventivo
Plan de intervencion Seguinients el plas de
ANEXO M a)yb)  pesenmes intervencion
Medidas disciplinarias ANEXO V. o)
Traslado a Fiscalia 4'-5“ 1 o o
de Menores informe a la
ANEXO V ANEXO VI

Imagen obtenida de la Guia de actuacion contra el acoso escolar de la Comunidad de Madrid
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Actuaciones para prevenir el acoso escolar:

Formacioén, sensibilizacidon y pautas de prevencion y actuacién dirigidas al
profesorado por parte del equipo de convivencia.

Realizacion de charlas y talleres, con la colaboracidon de entidades externas
(como el Ayuntamiento de Fuenlabrada), orientadas a la resolucidn
pacifica de conflictos, la empatia, el respeto hacia los demads y el uso
responsable de las nuevas tecnologias y las redes sociales.

Inclusién en el Plan de Acciéon Tutorial de actividades especificas
encaminadas al trabajo directo con el alumnado para fomentar la
convivencia positiva, la prevencion y la resolucidn pacifica de conflictos, la
gestién emocional y trabajo de la empatiay el respeto hacia las diferencias.
Realizacidn de tutorias conjuntas 12-32 para tratar desde otro punto de
vista (directamente alumno-alumno) los aspectos del punto anterior.
Sefializacién en el centro con carteles antibullying y buzén de denuncias.
Formacion especifica sobre acoso a los alumnos ayudantes por parte del
equipo de convivencia.

Realizacidn del test Socioescuela.

Celebracidn de dias sefialados: el 30 de enero (Dia Internacional de la No
Violencia y la Paz), 2 de mayo (Dia Internacional contra el Bullying o acoso
escolar), 15 de junio (Dia Internacional de la No Violencia) y difusion en las
redes sociales del instituto y en los recreos, en colaboracién con el equipo
de convivencia y “La Serna se mueve”.

Actuaciones ante un posible caso de acoso escolar:

Ante los posibles casos de acoso escolar, en la Comunidad de Madrid facilita un
protocolo de actuacidn a los centros, explicado a través de varias guias, entre las
que destaca la Guia de actuacion contra el acoso escolar. El protocolo de actuaciéon
se resume en la imagen de la pagina anterior.

Se debe recoger informacién de todos los alumnos que han intervenido en el caso
y se realiza una resolucidn del conflicto de forma pacifica con todas las personas
implicadas. Tras la adopcion de las medidas disciplinarias oportunas, hay que
realizar un seguimiento del caso e implementar con victima y agresor las medidas
restaurativas que correspondan.
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2. LGTBIQ+ y LGBTIfobia

LGTBIQ+ son las siglas que designan a personas Lesbianas, Gais, Trans, Bisexuales,
Intersexuales, Queer, y se incluye, a través del “+”, cualquier otra identidad que se
qguede en el medio de todas ellas o en ninguna parte.

En el entorno educativo puede producirse la llamada LGTBIfobia, es decir, el
rechazo, burlas, agresiones o discriminacién hacia mujeres u hombres que se
reconocen a si mismos como LGTBIQ+.

Actuaciones para prevenir y detectar contra la LGTBIfobia:

e Formacion, sensibilizacién y pautas de prevencién y actuacion dirigidas al
profesorado por parte del equipo de convivencia.

® Inclusion en el Plan de Accidon Tutorial de actividades especificas
encaminadas al trabajo directo con el alumnado para fomentar la
diversidad y el respeto hacia las diferencias.

e Realizacién de charlas y talleres, con la colaboracidn de entidades externas
(como el Ayuntamiento de Fuenlabrada), orientadas a educar en
diversidad, la empatia y el respeto hacia los demas.

e Trabajo, a través de diversas asignaturas, de contenidos transversales en
el aula relacionados con la diversidad.

e Realizacidén de tutorias conjuntas 12-32 para tratar desde otro punto de
vista (directamente alumno-alumno) los aspectos del punto anterior.

e Celebracion de dias sefialados (17 de mayo -dia Internacional contra la
Homofobia, la Transfobia y la Bifobia-) y realizacién de campafias de
sensibilizacion y difusion en las redes sociales del instituto y en los recreos,
en colaboracién con el equipo de convivencia y “La Serna se mueve”.

e Fomentar del uso de un lenguaje adecuado por el profesorado y en los
documentos institucionales del centro.

e Charlas en el aula de convivencia con el profesorado del equipo de
convivencia.
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Actuaciones ante la LGTBIfobia:

En el caso de producirse una falta de este tipo, el profesorado del centro y la
Jefatura de Estudios se regiran por la normativa recogida en el Decreto 32/2019.
La falta de este tipo puede tipificarse como grave o muy grave, dependiendo de lo
ocurrido. Después de dar audiencia a los alumnos y a sus familias se debe procurar
resolver el conflicto de forma pacifica con todas las personas implicadas para
reparar el dafio causado y amonestar de manera proporcional a la gravedad de lo
ocurrido. Posteriormente, hay que realizar un seguimiento del caso e implementar
con victima y agresor las medidas restaurativas que correspondan.

3. Igualdad y violencia de género

La igualdad entre mujeres y hombres es un principio juridico universal reconocido
en los textos internacionales sobre derechos humanos y en la legislacion estatal y
autondmica. La Estrategia Madrilefia para la Igualdad de Oportunidades entre
Mujeres y Hombres (plan 2018- 2021), partiendo de un analisis previo del contexto,
identifica los objetivos y lineas de actuacion, destacando medidas e instrumentos
especificos para hacer frente a los distintos retos que en este dmbito tiene todavia
la sociedad, de cara a alcanzar la igualdad de oportunidades real y efectiva entre
mujeres y hombres y prevenir la violencia contra las mujeres y nifias, una
problemdtica social con distintas manifestaciones (fisica, sexual, psicoldgica,
econdmica...). Esta violencia tiene como finalidad la dominacién de las mujeres, lo
gue representa un gran obstdculo para su desarrollo pleno como personas, por lo
que resulta necesario establecer unas pautas concretas para tratarlo en el Plan de
Convivencia.

De acuerdo con este plan y con la normativa educativa actual, en nuestro Plan de
Convivencia consideramos una prioridad educar en igualdad de género para
desmontar los valores y roles tradicionales que dificultan a la mujer el desarrollo
pleno y real de sus derechos, eliminar los estereotipos de discriminacidn sexista y
prevenir situaciones de violencia de género. Desde el centro debemos identificar
las diferencias entre hombres y mujeres y contribuir a desarrollar una reflexién
sobre aquellos aspectos que generan discriminacién entre las personas por el
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simple hecho de ser de distinto sexo, promover la sensibilizacién en la deteccién
de la desigualdad y fomentar la educacion en valores entre el alumnado.

Actuaciones para promocionar la igualdad y prevenir la violencia de género:

e Motivary potenciar la carrera profesional de las mujeres, en especial en el
ambito cientifico-tecnolégico.

e Fomentar entre los integrantes de la comunidad educativa la igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres y recibir formacién por parte del
equipo de convivencia.

® Realizar campafias de sensibilizacion para garantizar la libertad de eleccidn
de las alumnas en la practica de deportes tradicionalmente masculinizados
y organizar eventos que promuevan el deporte femenino

e Fomento del trabajo, a través de diversas asignaturas, de contenidos
transversales en el aula relacionados con la igualdad.

® Realizacion de charlas vy talleres, con la colaboracién del Ayuntamiento,
orientadas a educar en igualdad y contra la violencia de género.

e Celebracién de dias sefalados (25 de noviembre -dia Internacional de la
Eliminacién de la Violencia contra la Mujer-; 8 de marzo -dia Internacional
de la Mujer; 11 de febrero -dia Internacional de la Mujer y la Nifia en la
Ciencia-) y realizacién de campafias de sensibilizacién y difusidon en las
redes sociales del instituto y en los recreos, en colaboracion con el equipo
de convivencia y “La Serna se mueve”.

e Creacidon de la figura del agente de igualdad para coordinar estas
actividades.

Actuaciones ante comportamientos contrarios a la igualdad:

En el caso de producirse una falta de este tipo, el profesorado del centro y la
Jefatura de Estudios se regiran por la normativa recogida en el Decreto 32/2019.
La falta de este tipo puede tipificarse como grave o muy grave, dependiendo de lo
ocurrido. Después de dar audiencia a los alumnos y a sus familias se debe procurar
resolver el conflicto de forma pacifica con todas las personas implicadas para
reparar el dafio causado y amonestar de manera proporcional a la gravedad de lo
ocurrido. Posteriormente, hay que realizar un seguimiento del caso.
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En los casos necesarios, ademas, el centro abrird los protocolos de agresion sexual
o violencia de género creados por la Comunidad de Madrid en 2024.

5. Violencia, salud mental y otras situaciones

En los ultimos cursos se han multiplicado los casos relacionados con la violencia,
en sus distintas manifestaciones, y los problemas de salud mental que padecen los
adolescentes. Nuestro instituto, como espacio de formacion integral, debe
garantizar un entorno seguro, inclusivo y respetuoso que favorezca el desarrollo
personal, emocional y social de todo el alumnado, en consonancia con la
Resolucién de 26 de noviembre de 2024 de la Viceconsejeria de Politica y
Organizacion Educativa, por la que se da publicidad a los protocolos de actuacion
ante cualquier tipo de violencia en los centros educativos de la Comunidad de
Madrid. De acuerdo a esta normativa, el instituto asume el compromiso de
impulsar actuaciones sistematicas orientadas a la prevencion de la violencia, en
cualquiera de sus manifestaciones, y a la promocion del bienestar y la salud mental
de toda la comunidad educativa.

En las sesiones de principio de curso sobre formacién, Jefatura de Estudios y
Orientacion facilitara esta informacion, dando a conocer los protocolos y las vias
de comunicacién seguras en caso de tener conocimiento o presenciar actos de
violencia o situaciones como las recogidas en los protocolos. Los protocolos seran
evaluados cada curso para valorar su eficacia y efectuar ajustes si es necesario.
Estos protocolos son:

e Violencia

e Comportamiento suicida
e Autolesiones

e Adicciones

e Grupos juveniles violentos
e Salud Mental
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Actuaciones para prevenir la violencia:

® Realizacion de charlas y talleres, con la colaboracién del Ayuntamiento,
orientadas a educar contra la violencia.
e Uso educativo del uso de las redes sociales: trabajo sobre identidad

digital, respeto en linea y consecuencias de los actos violentos.

e Realizacién de campafias de sensibilizacidn y difusion en las redes sociales
del instituto y en los recreos, en colaboracidn con el equipo de convivencia
y “La Serna se mueve”.

Actuaciones para prevenir situaciones relacionadas con los problemas de salud
mental:

e Creacidn de espacios seguros atendidos por el equipo de orientacion y/o
el coordinador de bienestar.

e Plan de acogida emocional para alumnado nuevo o reincorporado tras
ausencias prolongadas.

e Charlas o talleres de expertos externos (Policia Tutor, asociaciones
especializadas) sobre acoso, ciberacoso, autocuidado y gestion emocional.

® Sesiones de educacién emocional: identificacién y regulacion de
emociones, autoestima, empatia.

Actuaciones ante comportamientos violentos o relacionados con la salud mental:

Taly como se ha indicado anteriormente, de acuerdo con resolucidn 26 noviembre
2024, de la Viceconsejeria de Politica y Organizacién Educativa, por la que se da
publicidad a los protocolos de actuacién ante cualquier tipo de violencia en los
centros educativos, los centros debemos articular una serie de protocolos en
aquellos casos en los que haya sospecha de algun tipo de violencia, adicciones,
problemas de salud mental o pertenencia a grupos juveniles. En caso de detectarse
cualquiera de estas situaciones se abriria el protocolo correspondiente.
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Se debe recoger toda la informacidn posible a través de entrevistas con la familia
y los agentes implicados, realizar un seguimiento del caso e implementar con las
medidas que correspondan a cada caso, incluyendo la derivacién a los Servicios
Sociales municipales y la comunicacién a Policia si es preciso.

5. Absentismo escolar

Se entiende por absentismo escolar la falta de asistencia regular y continuada del
alumnado en edad de escolaridad obligatoria a los centros docentes donde se
encuentre escolarizado, sin motivo que lo justifique.

Se considerara que existe una situacién de absentismo escolar cuando a juicio de
los tutores o tutoras y del equipo docente que atiende al alumnado, la falta de
asistencia al centro pueda representar un riesgo para la educacién del alumno o
alumna.

Medidas de control de la asistencia:

a) Los tutores y tutoras de cada grupo de alumnos y alumnas revisaran las faltas de
asistencias anotadas por el profesorado en Raices con el fin de detectar posibles
casos de absentismo escolar y, cuando este se produzca, mantendran una
entrevista con los padres, madres o representantes legales del alumnado a fin de
tratar del problema, indagar las posibles causas del mismo e intentar obtener un
compromiso de asistencia regular al centro.

b) En aquellos casos en los que la familia no acuda a la entrevista, no justifique
suficientemente las ausencias del alumno o alumna, no se comprometa a resolver
el problema o incumpla los compromisos que, en su caso, haya asumido, el tutor o
tutora lo comunicara a Jefatura de Estudios y al departamento de Orientacidn, que
hardn llegar por escrito a los representantes legales del alumnado las posibles
responsabilidades en que pudieran estar incurriendo.

c) Si las intervenciones descritas no dieran resultado, se derivaran los casos a la
Mesa Local de Absentismo y los Servicios Sociales del Ayuntamiento de
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Fuenlabrada, quienes determinaran las intervenciones sociales y familiares
correspondientes para erradicar éste u otros posibles indicadores de riesgo.

d) En caso de que un alumno acumule un 30% de ausencias por trimestre y por
asignatura, el alumno/a tendra derecho a recuperacién de la evaluacion al final del
trimestre y a final de curso siguiendo el plan que determine cada departamento
didactico. En el caso de Bachillerato, el alumno perdera el derecho a la evaluacion
continua en ese trimestre y en la asignatura en la que se produzcan las ausencias,
pero podra presentarse a recuperar al final de cada evaluaciéon y en las
evaluaciones finales ordinaria y extraordinaria. En este caso, el profesor de la
materia se pondra en contacto con la familia y avisara por escrito cuando se llegue
a un 15% de ausencias y para comunicar la pérdida al derecho a la evaluacion
continua cuando llegue al 30%.

e) Cuando el plan de intervencidn psicosocial y las diferentes medidas adoptadas
no den los resultados satisfactorios, y se aprecie una posible situacién de
desproteccién en los menores, se trasladara la informacidn a la Fiscalia de Menores
y al Servicio de Proteccién de Menores.

8. COORDINADOR DE BIENESTAR Y PROTECCION

De acuerdo a la normativa de la Comunidad de Madrid para el curso 2022-2023
(Ley Organica de Proteccién Integral a la Infancia y la Adolescencia frente a la
Violencia), todos los centros educativos donde estudien menores de edad deben
tener un coordinador de bienestar, figura que también recoge la LOMLOE.

La creacion de la figura de Coordinador de Bienestar y Proteccion surge en un
contexto de aumento de las situaciones de riesgo para el alumnado, tanto en el
ambito social y familiar, como en el ambito educativo (ansiedad, depresion,
intentos autoliticos, acoso escolar, trastornos de conducta, adicciones a
sustancias, violencia, etc.).

El periodo de pandemia ha agudizado estos problemas, que presentan siempre la
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posibilidad de cronificarse. Para tratarlos, se requiere aplicar medidas tanto de
prevencion como de intervencidn y el Coordinador del Bienestar encaja en ambos

Casos.

Las funciones del coordinador de bienestar son las siguientes:

Coordinar el Plan de Convivencia en el centro.

Promover la formacién en materia de bienestar y salud mental entre la
comunidad educativa.

Intervenir, en coordinacidn con los Servicios Sociales, en los casos que se
requiera.

Informar a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado de las situaciones
gue supongan un riesgo para un menor.

Ser el referente principal para que los alumnos comuniquen posibles casos
de violencia y acoso.

Promover medidas que aseguren la convivencia positiva y el buen trato.
Fomentar la resolucién pacifica de conflictos.

Informar a la comunidad educativa de los protocolos en materia de
prevencion y proteccién.

Fomentar el respeto a alumnos y alumnas en situacion de vulnerabilidad.
Comunicar inmediatamente a las agencias de protecciéon de datos las
situaciones que puedan implicar un tratamiento ilicito de los mismos.

Ademads, de acuerdo con las instrucciones de la Comunidad de Madrid (Resolucién
de 18 de julio de 2022 de la Direccion General de Educacion Concertada, Becas y
Ayudas al Estudio):

El Coordinador de bienestar y proteccion serd designado por el titular, o por
el director/a por delegacion del titular, dentro del personal docente del
centro.

Para la designacion del coordinador de bienestar y proteccion, el
director tendrd en cuenta el perfil profesional, la formacidn y la trayectoria
del docente.
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El director comunicard la designacion del coordinador en el primer consejo
escolar y en el primer claustro de profesores que se celebre en el
correspondiente curso escolar.

Dado que muchas de las funciones recogidas en el articulo 35 de la Ley
Orgdnica 8/2021, de 4 de junio ya venian siendo desempefiadas por otros
cargos y personal de los centros, el coordinador de bienestar y proteccion
contard con su apoyo y colaboracion del modo en que se determine en las
normas de organizacion, funcionamiento y convivencia de los centros.

El titular, o el director por delegacion del titular, podrd determinar la
asignacion de horas no lectivas al coordinador de bienestar proteccion
para el desempefio de sus funciones

Plan de actuacion del coordinador de bienestar:

El siguiente plan tendra un caracter dindmico, sujeto a un proceso de evaluacion

continuo; por lo que puede sufrir modificaciones a lo largo del presente curso

escolar, segun surjan necesidades en el centro educativo.

Objetivos generales del plan de actuacién:

Ser referente y coordinador con los profesionales internos y externos en
todos los asuntos referidos a la convivencia y bienestar del centro.
Fomentar la resolucién pacifica de conflictos para favorecer la convivencia,
potenciando las actuaciones individuales y de grupo que permitan
desarrollar habilidades sociales de caracter preventivo.

Fomentar la programacion de actividades formativas para la educacion en
valores, emociones y habitos saludables.

Objetivos especificos, actuaciones, responsables, temporalizacién e indicadores

de logro:

La valoracion de los indicadores de logro se realizara con valores comprendidos

entre 1y 5, siendo 1 el de menos valor y 5 el de mayor.



OBJETIVOS ACTUACIONES | RESPONSABLES | TEMPORALIZACI| INDICADORES DE
ESPECIFICOS ON LOGRO
Identificar al Nombramiento del | Equipo Inicio de Se ha
coordinador de Coordinador de directivo cursoy mes informado al
bienestar como figura | Bienestar en el Coordinador de octubre. Claustroy al
referente de la Claustroy el de Bienstar Consejo
convivencia en la Consejo Escolar. Escolar del
Comunidad Educativa. | Presentar el plan nombramiento
de actuacién para , funcionesy
la elaboracién de la plan del
PGA del centro. coordinador
de bienestar.
Revisar el plan de Revision del plan Coordinador Alo largo del Se ha revisado

convivenciay accion
tutorial del centro
para actualizar las
actuacionesy
protocolos de la
Comunidad de
Madrid.

de convivencia.
Revision del plan
de accion tutorial.
Dar a conocer a
todos los
profesores las
modificaciones y
los protocolos
afiadidos a

dichos planes.

de bienestar

/ comisién

de

convivencia.
Departament o
de

Orientacion.
Equipo directivo.

curso escolar.

el plan de
convivencia.
Se ha revisado
el plan de
accion tutorial.
Se ha creado
una carpetaen
la Unidad
Compartida de
Drive con
informacion
sobre los
distintos
protocolos, a
la que todos
los profesores
pueden
acceder.

Concienciar y
sensibilizar a toda la
comunidad educativa
de la forma adecuada
de actuacion frente a
los conflictos.

Incluir como tema
a tratar en las
reuniones de
padres cémo
actla el personal
del

centro ante los
conflictos.

Tutores de los
distintos
niveles.
Coordinador
de Bienestar

/

Departament

Alo largo del
curso escolar.

Se ha realizado
un correcto y
eficiente
traspaso de
informacion a
todos los
agentes
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Coordinacion para ode implicados, en

el traspaso de Orientacion. cada caso.

informacién con los

tutores y otros

profesionales.
Ser referente para la Recepcion de las Coordinador | Alolargo del Se han
Comunidad Educativa situaciones de de Bienestar curso escolar. establecido
enla violencia o riesgo / Equipo canales de
informacién/notificaci del centro. Directivo. comunicacion

on de situaciones de
violencia y riesgo de
los alumnos.

Coordinacion con
los tutores,
Orientadores u
otros profesionales
que se requieran.

a las familias y
profesionales
parala
comunicacion
de los
conflictos o
dificultades.
Se ha realizado
una correcta
coordinacién
con los tutores
y el resto de
profesionales.

Fomentar el respeto Actividades de Coordinador | Alo largo del Se han

al alumno de sensibilizacion de Bienestar. | curso escolar. | fomentado

necesidades (efemérides, Departament actividades

educativas o en encuentros, patios ode parala

situacion de inclusivos...). Orientacion. inclusion del

vulnerabilidad. Reuniones alumnado.
periddicas con el Se han
equipo de apoyo. realizado las
Reuniones con reuniones
agentes externosy periddicas
servicios sociales, necesarias.
entre otros.

Promover planes, Actividades Profesorado. | Alolargo del Se ha

actividadesy medidas | adecuadas a los Coordinador | curso escolar. | fomentadoy

encaminadas al distintos niveles en de Bienestar facilitado la

bienestar emocional y
fisico de los alumnos.

los que se trabajan,
las emociones, los
conflictos y su

resolucién pacifica

/

Departamen
to de
Orientacion.

realizacion de
actividades en
los diferentes
niveles, para el
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(identificaciony
gestion de las
emociones,
puentes de
mediacion, plan de
acogida del
alumnado de nueva
incorporacion,
actividades para
favorecer la
autoestima...).

tratamiento de
las emociones
y los
conflictos.

Revisar y planificar
actividades paralas
personas nuevas en el
centro, tanto
alumnado como
profesorado.

Puesta en marcha
delas actividadesy
reuniones iniciales
para la cogida del
nuevo alumnado
del centro y sus
familias.

Facilita actividades
de acogida para el

Profesorado.
Coordinador
de Bienestar
/
Departament
ode
Orientacion.

Primer
trimestre o a
lo largo del
curso escolar.

Puesta en
marcha de las
actividades de
acogida.

Se ha creado
una carpetaen
la Unidad
Compartida de
Drive a la que

alumnado y un todos los
guion para las profesores
reuniones iniciales pueden
con las familias. acceder.
Promover planes de Informar, promover, | Coordinador Alo largo del Se ha
formaciénala solicitar charlas y de Bienestar | curso escolar. informadoy
Comunidad Educativa. | actividades sobre / organizado
salud, acoso Departament charlasy
escolar, ciberacoso, ode actividades
etcétera. Orientacion. sobre las
DUE del distintas
centro. situaciones de
Policia riesgo en los
Nacional y/o diferentes
Municipal. niveles, con la
Centro de colaboracién
Formacién de
del profesionales
Profesorado. externos.
Otros

profesionales
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Evaluacién del plan de actuacion:

A lo largo del curso se irdn evaluando las diferentes actuaciones llevadas a cabo;

tomando como referencia los indicadores de logro reflejados en el apartado

anterior.Para ello, podra emplearse una tabla como la que se incluye a

continuacién, habiendo de marcar con una X un valor del 1 al 5 para cada uno de

los mencionados indicadores.

Indicadores de logro

Se ha informado al Claustro y al Consejo Escolar
del nombramiento, funciones y plan del
coordinador de bienestar.

Se ha revisado el plan de convivencia.

Se ha revisado el plan de accion tutorial.

Se ha creado una carpeta en la Unidad
Compartida de Drive con informacién sobre los
distintos protocolos, a la que todos los profesores
pueden acceder.

Se ha realizado un correcto y eficiente traspaso de
informacioén a todos los agentes implicados, en
cada caso.

Se han establecido canales de comunicacion a las
familias y profesionales para la comunicacion de
los conflictos o dificultades.

Se ha realizado una correcta coordinacidn con los
tutores y el resto de profesionales.

Se han fomentado actividades para la inclusion
del alumnado.

Se han realizado las reuniones periddicas
necesarias.

Se ha fomentado y facilitado la realizacidon de
actividades en los diferentes niveles, para el
tratamiento de las emociones y los conflictos.
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Puesta en marcha de las actividades de acogida.
Se ha creado una carpeta en la Unidad
Compartida de Drive a la que todos los profesores
pueden acceder.

Se ha informado y organizado charlas vy
actividades sobre las distintas situaciones de
riesgo en los diferentes niveles, con la
colaboracién de profesionales externos.

Esta evaluacidn se ira realizando en distintos momentos de coordinacién docente,
como por ejemplo: las reuniones de Tutores, reuniones con el Equipo Directivo,
reuniones del Equipo de Convivencia, asi como aquellas del Departamento de
Orientacion. Esta organizacién, transversal a lo largo del curso, permitird ir
realizando los ajustes que sean necesarios.

Al término del presente curso escolar, durante el mes de junio, se evaluara el plan
en su totalidad, recogiendo, ademas, posibles propuestas de mejora para el
siguiente curso académico. A tal efecto, se trasladara un formulario a los Tutores,
Equipo Directivo y Equipo de Convivencia, con el fin de que aporten su punto de
vista sobre el desarrollo del plan. Finalmente, los resultados de esta evaluacidn se
recogeran en la Memoria de final de curso del centro.

Por tanto, el Coordinador de Bienestar y Proteccidn es una figura clave en el Plan
de Convivencia, tanto en lo relativo a la prevencion como en la mediacion y
resolucidon de conflictos o situaciones. Trabajara estrechamente en el desarrollo
de sus funciones y se coordinara con la Comision de Convivencia, Jefatura de
Estudios, el departamento de Orientacidn, el equipo de convivencia del centro
(formando parte de él) y los tutores.

39



9. NORMAS DE ORGANIZACION, FUNCIONAMIENTO Y CONDUCTA

Tal y como se establece el Decreto 32/2019, las normas de conducta son de
obligado cumplimiento para todo el alumnado del centro, ya que responden a la
necesidad de mantener un clima de trabajo y de convivencia adecuado a la tarea
formativa.

Las normas de convivencia del centro y sus posibles modificaciones seran
elaboradas por la Comisién de Convivencia, que informa de las mismas al Claustro
de profesores y al Consejo Escolar para su visto bueno y aprobacion.
Posteriormente, las aprueba el director del centro. Estas normas seran de caracter
educativo y deberan contribuir a alcanzar los objetivos del Plan de Convivencia.
Una vez aprobadas por los organismos competentes, las normas seran de obligado
cumplimiento para todos los miembros de la comunidad educativa. Se hardn
publicas procurando la mayor difusién posible y se publicardn en la web del centro
escolar.

El incumplimiento de las normas se corregird de conformidad con lo dispuesto en
decreto. Igualmente, se podran corregir todos aquellos actos de alumnos/as
realizados fuera del recinto escolar cuando tengan su origen o estén directamente
relacionados con la actividad escolar o afecten a los miembros de la comunidad
educativa.

1. Principios para el establecimiento de las nhormas de aula

Las normas de convivencia en el aula seran elaboradas y aprobadas durante el
primer mes del curso. En esta tarea colaboraran el alumnado de cada grupo, el
tutor, el equipo docente, Jefatura de Estudios y el equipo de convivencia (que
aprobaran las normas).

Una técnica recomendada para realizar esta tarea es a través de asambleas o
circulos de dialogo. El tutor pactara las normas con sus alumnos y éstas quedaran
reflejadas en un “contrato” que posteriormente se difundira al equipo docente del
grupo, al equipo de convivencia, a Orientacion y a Jefatura de Estudios. A
continuacidn, el tutor convocard una reunién con estos agentes para explicar el
contrato, recoger sus aportaciones y explicar que los principales responsables de
su aplicacidn son los profesores. Una vez llevado a cabo esta reunién o reuniones,
las normas seran llevadas de nuevo al aula, donde tutor y alumnos redactaran el
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“contrato final”, que sera remitido a Jefatura de Estudios para que lo revise vy, si
procede, lo apruebe. Una vez aprobado el contrato, el tutor lo difundira por correo
electrénico al equipo docente y lo publicard en el aula.

El cumplimiento de las normas se evaluara a lo largo del curso y al final del mismo
por el equipo de convivencia (en sus reuniones periddicas), el equipo docente del
grupo en las juntas de evaluacion, y por los propios alumnos de manera mensual
en el aula con el tutor. Se podrdn incluir modificaciones en el contrato siguiendo la
pauta anteriormente explicada.

En la elaboracién del contrato de normas se tendran en cuenta las siguientes
consideraciones:

Tienen que estar formuladas de forma clara y precisa, procurando que sea
en positivo, en consonancia con los valores y principios del Plan de
Convivencia.

Deben de estar adaptadas a las capacidades y a las caracteristicas del
alumnado.

Deben adaptarse a la normativa vigente y a las normas generales del
centro.

Hay que procurar que sean funcionales, es decir, que favorezcan la
actividad docente y la convivencia en el centro, asi como flexibles, para que
se puedan adaptar a distintas situaciones.

Deben ser conocidas, aprobadas y asumidas por todo el alumnado vy el
profesorado del curso y, en la medida de lo posible, con la implicacién de
las familias.

Tenderan hacia la responsabilizacidn y evitardn la huida de los conflictos.
Apostaran, siempre que sea posible, por las practicas restaurativas como
via de solucion.

2. Normas generales

Respeto a la autoridad del profesorado y del Personal de Administraciény
Servicios, tanto dentro de la clase como en el resto del recinto escolar.

El alumnado debe respetar la libertad de pensamiento, conciencia y las
convicciones religiosas y morales, asi como la dignidad, integridad e
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intimidad de todos los miembros de la Comunidad Educativa, y debe
dirigirse a todos sus integrantes correctamente, sin utilizar expresiones
qgue puedan ser consideradas ofensivas.

No se debe discriminar a ningiin miembro de la Comunidad Educativa por
razéon de nacionalidad, raza, sexo o por cualquier otra circunstancia
personal o social

Es deber del alumnado la asistencia a todas las clases, por lo que, en caso
de ausencia, el alumno o sus padres presentaran al tutor la justificacidn
por escrito de sus faltas de asistencia en su incorporacién a clase. La
acumulacién de faltas injustificadas puede dar lugar a la pérdida del
derecho a la evaluaciéon continua.

Colaborar en la consecucidn de un adecuado clima de estudio en el centro
y respetar el derecho de sus compafieros a la educacidn: mantener
silencio, respetar turno de palabra, atender en las explicaciones y realizar
las actividades propuestas por los docentes.

Traer los libros, cuadernos y todo el material necesario para cada una de
las asignaturas que se vayan a impartir en el dia.

Comunicar al personal del centro las posibles situaciones de acoso o que
puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros
miembros de la comunidad educativa que presencie o de las que sea
conocedor.

Colaborar en la mejora de la convivencia escolar, respetando la autoridad
y orientaciones del profesorado y los 6rganos de gobierno del centro

Esta prohibido el uso de teléfonos moéviles, aparatos reproductores de
musica y otros dispositivos electrdnicos en el centro, salvo autorizacién del
profesorado por motivos pedagdgicos. En cualquier otra circunstancia
podra ser objeto de sancién. Quedara prohibido usar estos dispositivos,
igualmente, en los cambios de clase, por los pasillos, etc.

No se podran realizar juegos de azar en el centro, salvo los que se realicen
con fines educativos.

No estd permitido el consumo de bebidas alcohdlicas, tabaco, sustancias
estupefacientes o drogas.
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Durante los recreos el alumnado no podrd permanecer en las aulas ni en
los pasillos, salvo que sea con autorizacion expresa de un profesor/ay en
su compaiiia.

El uso de bafos estd permitido durante los intercambios de clase. Los
alumnos tendran que dirigirse a la siguiente aula y al llegar pedir permiso
al profesor para ir al bafio mientras llegan el resto de companeros.

No se podrdan realizar actividades o juegos con pelotas o balones en pasillos
y aulas.

No estd permitido traer ni portar objetos que puedan causar dafios a
cualquier miembro de la comunidad educativa o al centro, como navajas,
petardos, punteros laser, etc.

El alumnado que sustrajera bienes del centro o de cualquier miembro de
la comunidad educativa debera restituir lo sustraido o realizar tareas que
repercutan en el mantenimiento del centro. Los padres/madres o
representantes legales serdn los responsables civiles.

La introduccién de personas ajenas al centro por el alumnado sin el
permiso correspondiente podra serd sancionado. En el caso de que se
detecten, se debera informar de forma inmediata bien a la Conserjeria, al
profesorado, a Jefatura de Estudios o a direccién.

La asistencia a las clases y a las actividades educativas programadas deben
realizarse correctamente vestidos y siguiendo habitos de aseo personal.

Los profesores y Conserjeria se encargan de abrir y cerrar las puertas de
las aulas al inicio de la jornada escolar, cuando finalice una clase y el aula
quede vacia en la hora siguiente y al finalizar la ultima clase del dia.

Los profesores estardn siempre en su aulay son los alumnos los que deben
cambiar. A primera hora de la mafnana, al bajar al recreo, al subir del recreo
se puede usar cualquier escalera (preferiblemente la mas cercana al aula a
la que se acuda). En los cambios de hora, las escaleras del fondo seran solo
de subida y las mds cercanas a la entrada seran solo de bajada. Se debe
caminar siempre por la derecha. Si los alumnos tienen que esperar al
profesor, deben hacerlo pegados a la pared. Es imprescindible que el
cambio sea rapido pero ordenado, cumpliendo las normas de circulacion y
las generales del centro (respetar el ritmo y el espacio sin empujar de los
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demas; no correr por los pasillos; dejar salir antes de entrar en cualquier
dependencia; no obstaculizar las puertas ni rampas de acceso).

e La cafeteria estd abierta siempre pero solo se permite ir a comprar en el
recreo. Se puede ir a 12 hora (antes de que suene el timbre) a encargar el
bocadillo, asi en el recreo es mas rapido recogerlo. En los cambios de hora
no se puede entrar a comprar.

e Cuando se produzca la ausencia del profesor, el alumnado debera esperar
en el pasillo en silencio, respetando el trabajo de los demas y siguiendo las
indicaciones del profesorado de guardia. En caso de retraso del profesor,
el delegado del grupo ird a Jefatura de Estudios a comunicarlo.

3. Entradas y salidas del centro

e El alumnado realizara su entrada y salida del centro por los lugares
indicados a tal fin y seguin su horario de clases.

e Se utilizardn las puertas establecidas para el acceso a los edificios,
permaneciendo el resto de ellas cerradas salvo en caso de emergencia

e Siun alumno llega con retraso a primera hora sin justificacion el personal
de Conserjeria llamara a sus familias para comunicarlo. El alumno debera
presentarse en Jefatura de Estudios, donde permanecerd el resto de la
hora.

e Lareincidencia de retrasos y faltas de asistencia sin justificar, en cualquier
hora de la jornada lectiva, podra serd sancionada por el profesor del
alumno, el tutor o Jefatura de Estudios.

e El recinto del centro y sus instalaciones estan reservados al alumnado del
centro y no esta permitida la entrada de personas ajenas al mismo, salvo
gue tengan permiso de un profesor o de la direccion.

e El alumnado permanecera, durante el horario lectivo, en el lugar que
establece el horario de su grupo. El patio es un lugar de transito en el que
solo se podra permanecer durante los recreos.

e El alumnado sélo accedera a la zona de despachos (Direccidn, Jefatura de
Estudios, Secretaria, Sala de Profesores, etc.) por una causa justificada.
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e Las aulas permaneceran cerradas mientras el grupo de alumnos/as no
permanezca en ellas

® En los periodos de recreo sélo podra salir del recinto el alumnado de
Bachillerato, identificandose como tal con el carnet del instituto.

e Sialgun dia los alumnos tuvieran que salir antes de la Ultima hora de para
ir al médico o por alguna causa justificada:

o Los alumnos de la ESO no se podran marchar solos. Deben acudir
los padres o un adulto autorizado a recogerlos. Jefatura de
Estudios registrara la salida.

o Losalumnos de Bachillerato si pueden salir solos pero antes deben
pasar por Jefatura y presentar una autorizacién de los padres que
indique la causa.

4. Mantenimiento y limpieza del centro

e El alumnado deberd mantener limpias las aulas y el resto de las
dependencias del centro, cuidando las instalaciones y el material del
centro.

e No esta permitido comer en clase ni en los pasillos, ni arrojar
deliberadamente objetos al suelo.

e Cuando se observe un desperfecto, el delegado/a de cada clase lo
comunicarad al tutor/a, a Jefatura de Estudios o a Direccidn.

e Una falta cometida contra la limpieza o el mantenimiento del centro puede
conllevar ser sancionada con la realizacién de tareas que contribuyan a la
mejora del centro, como limpieza del patio, pasillos, aulas o cualquier otro
lugar de uso comun del centro.

e El alumnado que cause dafios de forma intencionada o por negligencia a
las instalaciones o a los materiales del centro podra reparar el dafio
causado o a hacerse cargo del coste econdmico de su reparacion, sin
perjuicio de las medidas disciplinarias adicionales que se apliquen. Los
padres/madres o representantes legales serdn los responsables civiles.
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5. Uso de los medios y recursos informaticos

e Las aulas de informatica podran ser utilizadas por el alumnado siempre que
estén con un profesor. Se podrdn reservar las aulas previamente en el
cuadrante habilitado por Jefatura de Estudios.

® El grupo de alumnos que ocupe un aula de informatica o un taller es
responsable de su mantenimiento, buen uso y cuidado. Cualquier
desperfecto provocado a conciencia o por imprudencia o negligencia o la
desaparicién de objetos y componentes sera reparado por el alumnado
responsable.

e El alumnado no podrd instalar programas ni variar la configuracién de los
ordenadores.

e El uso de Internet en el centro tiene una finalidad formativa, por todo ello
se respetaran las normas propias de un centro educativo. Se evitaran
chats, juegos y la consulta de paginas de contenidos inadecuados. No se
podra acceder a redes sociales sin permiso del profesorado. No se deben
descargar de Internet programas ejecutables de ningun tipo salvo
autorizacion expresa del profesor.

e El profesor debe contar los ordenadores al entrar y al abandonar el aula
(sobre todo con los portatiles). Si son ordenadores portatiles, indicar a los
alumnos que abran y cierren los ordenadores despacio y con cuidado y
controlar quién es el usuario de cada ordenador (hay unas hojas de
registro).

® En caso de uso de tablets, el profesor también debe reservar los carros a
través del cuadrante habilitado por Jefatura de Estudios. Después de su
uso y antes de recoger los dispositivos, se deben revisar para comprobar
que no tienen desperfectos, no se han des configurado y no se han
realizado fotos y videos.
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6. Espacios del patio

® Los espacios del patio podrdn ser utilizados por el alumnado durante los
recreos Yy las sesiones lectivas (actividades de tutoria, actividades de
debate, de lectura, o cualquier otra actividad que el profesorado vea
posible). Esto ultimo siempre que estén acompafiados de un profesor. No
deben ser usadas en ninglin otro momento en el que no hayan sido
autorizados y no haya la supervisién del profesorado.

® El profesor debe reservar previamente el espacio para su uso en el
cuadrante habilitado por Jefatura de Estudios.

e Como maximo podrdn estar dos grupos en los nuevos espacios: uno en la
doble grada de la entrada y otro en la grada cubierta con una lona.

® El grupo de alumnos que ocupe los espacios es responsable de su
buen uso, mantenimiento y cuidado. Se podrd considerar que cualquier
desperfecto provocado a conciencia o por imprudencia o negligencia
podra ser repuesto por el alumnado responsable, sin perjuicio de las
medidas disciplinarias adicionales que se puedan aplicar.

® Serespetardn las normas generales del centro educativo. El profesor debe
velar por el cumplimiento de las normas. Los alumnos deben respetar
las normas y seguir las indicaciones del profesor.

7. Actividades extraescolares y viajes:

e Elalumnado que no asista a la actividad sin una causa justificada debera ir
a clase de manera regular. Si no es asi se considerara falta de asistencia
injustificada.

® Debe seguir las normas del centro en lo referido a normas generales,
mantenimiento, conservacion y limpieza, adaptadas al lugar en el que se
realice la actividad, siendo las mas importantes:

o Respeto hacia los profesores que acompanfan, los alumnos y los
monitores, guias u otros trabajadores que hacen posible la
actividad extraescolar, siguiendo siempre sus indicaciones.

o Mantenimiento y limpieza de las instalaciones y medios de
transporte utilizados en la actividad.
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o Prohibicién de utilizacién de dispositivos electrénicos, salvo
autorizacién del profesorado.

o Cumplimiento de los horarios de salida, almuerzo, esperas y
recreo.

El incumplimiento de estas normas puede conllevar una sancién que prohiba al
alumno realizar actividades extraescolares durante el trimestre o hasta la
finalizacion del curso.

Por otro lado, el centro cuenta con un protocolo especifico para viajes que
supongan pernoctacidn, basado en tres puntos:

1. Antes del viaje

a) Seguimiento de la convivencia:

Si se registran conductas contrarias a la convivencia por parte del alumnado que
asiste al viaje, Jefatura de Estudios podria aplicar la medida correctora de
prohibicién de participacion en actividades extraescolares que incluyan
pernoctacion (de acuerdo con el Decreto 32/2019, que regula la convivencia en
los centros escolares de la Comunidad de Madrid). Aquellos alumnos que
tengan dos o mas partes graves o uno muy grave podran quedar excluidos de la
participacién en estas actividades y el centro no se hara responsable del coste
econdmico que puedan derivarse de esta decision.

b) Firma de las normas del viaje:
Todo alumno que desee participar, junto con sus padres o tutores legales,
deberan leer y firmar este documento:

1. Cadaalumno debe llevar: DNI, NIE o pasaporte en regla, tarjeta de la
Seguridad Social para asistencia médica y carnet de estudiante.

2. Todo alumno que tenga algin problema médico especifico que
pudiera requerir cuidados especiales debe comunicarlo a los
organizadores del viaje y a los profesores acompanfantes a través de
la ficha de datos médicos que debe estar cumplimentada y firmada
por los padres o tutores legales.
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Los profesores se encargaran de la distribucion de los alumnos en las
habitaciones del alojamiento previsto siguiendo criterios de
racionalidad. Esta distribucidn no podra ser alterada por los alumnos.
Quienes ocupen cada habitacién son siempre los responsables del
cuidado y conservacion de la misma.

La habitacion estara limpia y ordenada. Los desperfectos causados en
la habitacion deberd costearlos el responsable o, en su defecto, los
alumnos de esa habitacién. Si el desperfecto se produce en zonas
comunes, debera costearlos el responsable o, en su defecto, el grupo.

Respeto hacia los profesores que acompanan, los alumnos y los
monitores, guias u otros trabajadores que hacen posible la actividad
extraescolar, siguiendo siempre sus indicaciones. Los padres y el
alumno aceptan la autoridad del profesorado responsable durante el
viaje y respetaran sus decisiones por el bien del grupo (de no respetarse
podria suponer una falta leve, grave o muy grave, dependiendo de lo
sucedido).

Estd prohibida la difusion por cualquier medio de imagenes o
informaciones de dmbito escolar o personal que menoscaben la imagen
personal de miembros de la comunidad educativa o afecten a sus
derechos (supondria falta grave o muy grave).

Extremar la puntualidad en cualquier convocatoria que se haga
(desayunos, comidas, cenas, horarios de visitas, etc.).

Viajamos en grupo y, por tanto, permaneceremos siempre con todo
el grupo haciendo las mismas actividades. Si surge necesidad de
ausentarse se debe pedir permiso a los profesores/monitores.

En visitas didacticas -museos, iglesias, etc.- se mantendra orden vy el
silencio, respetando en todo momento los lugares y personas que
encontremos.

Los desperdicios se deben tirar en los lugares adecuados destinados a tal
efecto.
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11. En el alojamiento se evitara hacer ruido en los momentos de entradas
y salidas. Se respetara el silencio en los momentos de descanso.
Dormir bien por la noche es necesario para aprovechar mejor el
siguiente dia.

12. Se respetaran rigurosamente todas las indicaciones y sefializaciones
relativas a la seguridad vial (pasos de peatones, semaforos...), asi
como las indicaciones o sefializaciones de los monitores de las
actividades.

13. Es imprescindible mantener una actitud de respeto y educacion hacia
las personas con las que nos encontremos en el viaje, sobre todo con
los trabajadores del alojamiento y huéspedes alojados que no sean de
nuestro grupo. Se prohiben los comportamientos que supongan
riesgos para la salud o la integridad fisica de los participantes en la

actividad (podria suponer una falta grave o muy grave).

14. El tabaco, el alcohol, las bebidas estimulantes y otras sustancias
perjudiciales para la salud no estan permitidos. Les agradecemos que
hablen con sus hijos de este temay se aseguren de que no llevan nada
de este tipo en su equipaje (la posesién o el consumo supondria falta

muy grave).

15. Se mantendra el orden, la buena actitud y la limpieza en el medio de
transporte utilizado, para evitar la distraccién del conductor. Antes
del inicio de cada viaje, cada alumno dara cuenta a los responsables
de los deterioros observados en su sitio, si los hubiera. En caso de
deterioro del mobiliario del autocar durante el trayecto, se hara
responsable del mismo el alumno que lo hubiera ocasionado o, llegado
el caso, el grupo en su conjunto. En todo caso, cada alumno es

responsable del cuidado y conservacién de la plaza que ocupa.

16. Si surge algun problema de cualquier tipo, los profesores/monitores
acompanantes deben ser los primeros en enterarse para poder ayudar

a solucionar la posible incidencia.

17. Los profesores dispondran de los nimeros de teléfono mavil de las
familias (que deberan estar operativos durante todo el desarrollo del
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viaje) para su posible localizacién en caso de despiste del grupo y/o
pérdida o comunicacion de incidencia. Los alumnos dispondran del
teléfono mavil del centro para estar en permanente contacto con los
profesores responsables.

18. Queda terminantemente prohibido salir del alojamiento y de las
instalaciones de cualquier actividad fuera de los horarios marcados
(falta grave o muy grave).

19. Los profesores/monitores no se haran responsables de la rotura o
extravio de objetos personales (ropa, moéviles, relojes, gafas, etc.) ni
de las consecuencias derivadas del comportamiento inadecuado de
los estudiantes.

El alumno que incumpla las normas generales del centro y/o las especificas de
las actividades extraescolares durante el viaje de estudios podra ser amonestado
y sancionado de acuerdo a las normas y medidas contempladas en el Plan de
convivencia del centro. Ademads, si se produce una situaciéon de especial
gravedad, el centro podra decidir la finalizacion del viaje para el alumno. En ese
caso, los gastos del transporte de vuelta correran a cargo de los padres o tutores.
Del mismo modo, si a causa de la conducta del alumno fuera necesario abonar
algun importe (gastos por pago de reparacion de objetos dafiados), tendria que
hacerse cargo del pago la familia.

c) Reunién informativa:

Celebrar una reunién obligatoria para los alumnos y sus familias. En esta reunién
se explicardn a fondo todos los puntos de las normas del viaje, las expectativas
del mismo y se resolverdn dudas.

2. Durante el viaje

a) Refuerzo Diario de las Normas:

Realizar breves reuniones diarias (por la mafiana o por la noche) con los alumnos
para repasar el plan del dia, recordar las normas clave y resolver pequenas
incidencias antes de que escalen.

b) Aplicacidn Firme de las consecuencias:
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Ante un incumplimiento, es fundamental actuar de forma inmediata y aplicar las
medidas correctoras estipuladas en las normas.

3. Después del viaje

a) Informe de evaluacion del profesorado:

Los profesores acompafantes deben redactar un breve informe valorando el

comportamiento general del grupo, las incidencias y destacando tanto los

aspectos positivos como los negativos.

b) Encuesta de satisfaccion (alumnado):

Pasar una encuesta andnima a los alumnos participantes para que valoren la

experiencia. Esto puede ofrecer una perspectiva valiosa sobre qué funciona y qué

no.

8. Guardias:

Los alumnos deben esperar siempre al profesor de guardia en el aula.

Las guardias deben realizarse en el aula. No estad permitido bajar al patio
con los alumnos salvo en situaciones excepcionales y previa comunicacion
a jefatura de estudios. Unicamente el caso de que la guardia sea por
ausencia de un profesor de Educacién Fisica si podra realizarse la guardia
en el patio y los alumnos podran utilizar un balén que recogeran en la sala
anexa a secretaria dejando a cambio una mochila que recogeran cuando
devuelvan el baldn.

Las normas del aula y generales del centro son las que rigen durante las
guardias.

Los profesores de guardia deben controlar la asistencia del alumnado.
Pasaran una hoja para que los alumnos registren sus nombres y después
se la pasardn al profesor al que cubren la guardia para que pueda anotar
los retrasos y faltas en Raices.
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e Los profesores de guardia deben procurar que los alumnos realicen las
tareas encargadas por el profesor ausente que genera la guardia.

e Durante los intercambios de clase, los profesores de guardia y apoyo de
guardia deben controlar los pasillos de los tres edificios, el gimnasio, las
pistas deportivas y los accesos del instituto (en el caso de la primera hora)
y velar por el cumplimiento de las normas.

e Unavez que se hayan revisado todos los espacios y cubierto las ausencias,
los profesores de guardia y apoyo de guardia permaneceran en la sala de
profesores hasta el final del periodo por si fueran necesarios durante la
hora.

9. Protocolo especifico uso de dispositivos electronicos y moviles

Para abordar el uso responsable de la tecnologia y, en particular, el manejo de
los teléfonos mdviles y la participacién en redes sociales por parte de los
alumnos, el centro cuenta con un protocolo especifico.

Aunque facilitan la comunicacion, estos dispositivos pueden convertirse en
objetos propicias para situaciones negativas como el ciberacoso, la difusion de
informacién falsa o perjudicial, y la distraccion constante de sus tareas
académicas. Promover la conciencia digital y proporcionar orientacién sobre
como gestionar la privacidad en linea son pasos fundamentales para preparar a
nuestros alumnos para un uso responsable de la tecnologia.

En cuanto al uso de teléfonos madviles en el ambito escolar, es importante que
los estudiantes comprendan la importancia de desconectar durante las clases y
actividades académicas. Los dispositivos mdviles no son necesarios en el centro.
El instituto trata de educar a los alumnos en el buen uso de las tecnologias
trabajando en tutoria (charlas y talleres) y a través del departamento de
Orientacion, que organiza sesiones formativas y puntos de encuentro con las
familias, pero también es importante que desde el hogar se aborde esta
problemadtica, por lo que en la pagina web del centro y a través de envios por
Raices, el centro proporciona guias de buen uso de las nuevas tecnologias.
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Ademas, la normativa regula y restringe el uso de dispositivos moviles en los
centros educativos. De acuerdo con los decretos 32/2019 y 60/2020:

1.

En el centro, la responsabilidad es de todo el claustro.
Todos los profesores tienen autoridad para velar por el
cumplimiento de la norma (en clase, pasillos y otros
espacios). El profesorado de guardia debe darle prioridad
si no tiene que cubrir ausencias. Todos los profesores
anotaran nombre, apellido y curso de los alumnos que no
cumplan la normay trasladaran a Jefatura de Estudios esa
informacion.

El uso de teléfonos moviles y otros dispositivos no estdn permitido a los
alumnos en los centros docentes durante la jornada escolar, salvo que esté
previsto en el proyecto educativo con fines diddcticos (D60/2020, art. Unico
que modifica el apartado 2 del art.32 del D32/2019).

Los aparatos intervenidos, quedardn retenidos en la Jefatura de Estudios y
se entregaran al finalizar la jornada lectiva (art.42, punto 7, D32/2019).

El alumno que incumpla esta norma podra ser amonestado con un parte
(leve). La reiteracion en el incumplimiento dard lugar a la aplicacién de
otras medidas (parte grave y medidas correctoras acordes a este tipo de
partes), segun art. 33 y 34 D32/2019

De acuerdo al decreto (art. 34 y 35), el uso de los dispositivos méviles para
realizar grabaciones de imagen o sonido o fotografias, y/o su posterior
difusién por cualquier medio (programas de chat, mensajeria, redes
sociales, etc.) podran ser considerados falta GRAVE o MUY GRAVE, por no
respetar la privacidad de los miembros de la comunidad y escolar y atentar
contra sus derechos a la intimidad y proteccién de datos.

El centro no se hard responsable de la pérdida, hurto, robo o deterioro
accidental o intencionado de los teléfonos méviles que el alumnado traiga
al centro.

54



10. Conductas contrarias a las normas de convivencia y medidas correctivas

Toda conducta contraria a las normas de convivencia establecidas por el centro

tendra la consideracion de falta. Las infracciones o faltas recogidas en el Decreto
32/2019 se tipifican en leves, graves y muy graves. La aplicacion de medidas
correctoras de las conductas contrarias a las normas, junto con las medidas

preventivas del Plan de Convivencia, tendran como objetivo principal el cese de
dichas conductas.

FALTAS LEVES:

Faltas de asistencia sin justificar.

Faltas de puntualidad sin justificar

No trabajar en clase, no hacer los deberes o asistir a clase sin el material
necesario

No respetar las indicaciones del profesorado y personal del Centro.
Comportamiento inadecuado en clases, pasillos y recinto escolar
Conductas que dificulten el desarrollo de la clase y el derecho de los
demas al estudio

Trato desconsiderado a los demas.

Tenencia o uso indebido de mdvil u otros medios electrdnicos

Arrojar desperdicios o ensuciar.

No estar en los lugares que marca el horario del grupo

No devolver firmado el boletin de notas o parte de amonestacién.

MEDIDAS CORRECTORAS FALTAS LEVES:

Amonestacién verbal o por escrito

Expulsidn de la sesidn de clase o actividad con comparecencia inmediata
ante el jefe de estudios o el director, la privacién de tiempo de recreo o
cualquier medida similar de aplicacidn inmediata
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® Larealizacidn de tareas de cardcter académico o de otro tipo que
contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a
mejorar el entorno ambiental del centro

® La prohibicidn de participar en la primera actividad extraescolar

programada por el centro tras la comisidn de la falta

Registro en Raices y parte de amonestacién

Registro en Raices y parte de amonestacién. Custodiar el dispositivo y

entregarlo en jefatura para que sea recogido por un adulto

Registro en Raices y parte de amonestacion. Privacion de recreo

Registro en Raices y parte de amonestacién. Recoger o limpiar

Retirada del carnet del alumno durante una semana

Retirada del dispositivo movil, sin perjuicio de otras medidas correctoras

FALTAS GRAVES:

a) Las faltas reiteradas de puntualidad o de asistencia a clase que, a juicio del
tutor, no estén justificadas.

b) Las conductas que impidan o dificulten a otros comparieros el ejercicio del
derecho o el cumplimiento del deber del estudio.

¢) Los actos de incorreccidn o desconsideracidn con comparieros y compafieras u
otros miembros de la comunidad escolar.

d) Los actos de indisciplina y los que perturben el desarrollo normal de las
actividades del centro.

e) Los dafios causados en las instalaciones o el material del centro.

f) La sustraccidn, dafio u ocultacién de los bienes o pertenencias de los miembros
de la comunidad educativa.

g) La incitacién a la comisidn de una falta grave contraria a las normas de
convivencia.

h) La participacion en rifias mutuamente aceptadas.

i) La alteracién grave e intencionada del normal desarrollo de la actividad escolar
que no constituya falta muy grave, segun el presente decreto.

j) La reiteracidn en el mismo trimestre de dos o mas faltas leves.
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k) Los actos que impidan la correcta evaluacién del aprendizaje por parte del
profesorado o falseen los resultados académicos.

[) La omisién del deber de comunicar al personal del centro las situaciones de acoso
0 que puedan poner en riesgo grave la integridad fisica o moral de otros miembros
de la comunidad educativa, que presencie o de las que sea conocedor.

m) La difusidn por cualquier medio de imagenes o informaciones de dmbito escolar
o personal que menoscaben la imagen personal de miembros de la comunidad
educativa o afecten a sus derechos.

n) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de una
falta leve, asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafos
0 asumir su coste, o a realizar las tareas sustitutivas impuestas.

MEDIDAS CORRECTORAS FALTAS GRAVES:

a) La realizacidn de tareas en el centro, dentro o fuera del horario lectivo, que
pudiera contribuir a la mejora de las actividades del centro o la reparacién de los
dafios causados.

b) Expulsién de la sesion de clase con comparecencia inmediata ante el jefe de
estudios o el director, la privacién del tiempo de recreo o cualquier otra medida
similar de aplicacion inmediata.

c) Prohibicién temporal de participar en actividades extraescolares por un periodo
maximo de un mes, ampliables a tres en el caso de actividades que incluyan
pernoctar fuera del centro.

d) Prohibicién temporal de participar en los servicios complementarios del centro,
excluido el servicio de comedor, cuando la falta cometida afecte a dichos servicios,
y por un periodo maximo de un mes.

e) Expulsion de determinadas clases por un plazo maximo de seis dias lectivos
consecutivos.

f) Expulsién del centro por un plazo maximo de seis dias lectivos.

FALTAS MUY GRAVES:
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a) Los actos graves de indisciplina, desconsideracidn, insultos, amenazas, falta de
respeto o actitudes desafiantes, cometidos hacia los profesores y demas personal
del centro.

b) El acoso fisico o moral a los compafieros.

c¢) El uso de la intimidacién o la violencia, las agresiones, las ofensas graves y los
actos que atenten gravemente contra el derecho a la intimidad, al honoro a la
propia imagen o la salud contra los compafieros o demas miembros de la
comunidad educativa.

d) La discriminacidn, las vejaciones o las humillaciones a cualquier miembro de la
comunidad educativa, ya sean por razon de nacimiento, raza, sexo, religion,
orientacién sexual, opinién o cualquier otra condicién o circunstancia personal o
social.

e) La grabacion, publicidad o difusion, a través de cualquier medio o soporte, de
agresiones o humillaciones cometidas o con contenido vejatorio para los
miembros de la comunidad educativa.

f) Los dafios graves causados intencionadamente o por uso indebido en las
instalaciones, materiales y documentos del centro o en las pertenencias de otros
miembros de la comunidad educativa.

g) La suplantacién de personalidad y la falsificacion o sustraccion de documentos
académicos.

h) El uso, la incitacién al mismo, la introduccién en el centro o el comercio de
objetos o sustancias perjudiciales para la salud o peligrosas para la integridad
personal de los miembros de la comunidad educativa.

i) El acceso indebido o sin autorizacion a documentos, ficheros y servidores del
centro.

j) La grave perturbacion del normal desarrollo de las actividades del centro y en
general cualquier incumplimiento grave de las normas de conducta.

k) La reiteracidn en el mismo trimestre de dos o mas faltas graves.

[) La incitacion o estimulo a la comision de una falta muy grave contraria a las
normas de convivencia.

m) El incumplimiento de una medida correctora impuesta por la comisién de una
falta grave, asi como el incumplimiento de las medidas dirigidas a reparar los dafios
0 asumir su coste, o a realizar las tareas sustitutivas impuestas.
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MEDIDAS CORRECTORAS FALTAS MUY GRAVES:

a) Realizacidon de tareas en el centro fuera del horario lectivo, que podran
contribuir al mejor desarrollo de las actividades del centro o, si procede, dirigidas
a reparar los dafos causados.

b) Prohibicién temporal de participar en las actividades complementarias o
extraescolares del centro, por un periodo maximo de tres meses, que podran
ampliarse hasta final de curso para las actividades que se incluyan pernoctar
fuera del centro.

¢) Cambio de grupo del alumno.

d) Expulsién de determinadas clases por un periodo superior a seis dias lectivos e
inferior a diez.

e) Expulsidn del centro por un periodo superior a seis dias lectivos e inferior a
veinte.

f) Cambio de centro, cuando no proceda la expulsion definitiva por tratarse de un
alumno de Educacién Obligatoria o de Formacién Profesional Basica.

g) Expulsion definitiva del centro

INASISTENCIA A CLASE

La medida correctora por inasistencia injustificada a una determinada clase sera
impuesta por el profesor/a de la misma, por el tutor/a o por el Jefe de Estudios. De
manera general, las faltas injustificadas podran suponer la pérdida de evaluacion
continua, atendiendo al siguiente criterio (deberd estar reflejado en cada
programacion didactica).

Los procedimientos extraordinarios de evaluacidon para los alumnos/as que
superen el maximo de faltas fijado en el Plan de Convivencia para la pérdida del

derecho a la evaluacidn continua se concretardn para cada asignatura en la
correspondiente programacién didactica.

Criterios generales para adoptar medidas correctoras y medidas cautelares
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En la adopcion de medidas correctoras disciplinarias y de medidas cautelares se
deberan tener en cuenta los siguientes criterios generales:

1. La imposicién de medidas correctoras tendra cardcter educativo y procurard la
mejora de la convivencia en el centro; ademas tendra las siguientes finalidades:

a) Preservar la integridad fisica y moral de todos los integrantes de la
comunidad educativa.

b) Mantener el clima de trabajo y convivencia necesario para que el centro
educativo y la actividad docente cumpla con su funcién.

c) Preservar el derecho del profesorado a ensefiar y del alumnado a
aprender en las condiciones adecuadas.

d) Favorecer la toma de conciencia por los alumnos de los valores de
convivencia que deben regir en las relaciones entre todos los miembros de
la comunidad educativa.

e) Educar al alumnado en el reconocimiento de los limites de sus actos y
en la asuncién de las consecuencias de los mismos.

2. No se podra privar a ningiin alumno/a de su derecho a la educacidn obligatoria.

3. En los casos de absentismo o riesgo de abandono escolar se procurard que las
medidas correctoras que se adopten eviten que se acentlen estos problemas.

4. Se deberdn tener en cuenta, con cardcter prioritario, los derechos de la mayoria
de los miembros de la comunidad educativa y los de las victimas de actos
antisociales, de agresiones o de acoso, primando el interés superior de los menores
sobre cualquier otro interés.

5. Con el fin de no interrumpir el proceso educativo, cuando se apliquen las
medidas correctoras de prohibicidn de participar en las actividades extraescolares
o la de expulsion temporal de determinadas clases o del centro, el alumno/a
realizard las tareas y actividades que determine el profesorado que le imparte
clase, coordinados, en su caso por el tutor/a.
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6. Se valoraran la edad, situacion y circunstancias personales, familiares y sociales
del alumno/a, y demas factores que pudieran haber incidido en la aparicidn de las
conductas o actos contrarios a las normas establecidas.

7. Se deberan tener en cuenta las secuelas psicoldgicas y sociales de los agredidos,
asi como la repercusion social en el entorno del alumno/a creada por las conductas
objeto de medidas correctoras.

8. Las medidas correctoras deberan ser proporcionales a la edad del alumnado y
su situacién socioemocional, asi como a la naturaleza y gravedad de las faltas
cometidas, y deberdan contribuir a la mejora del clima de convivencia del centro.

Ademas, en la aplicacién de medidas correctoras y de medidas cautelares, también
se deberan tener en cuenta los siguientes criterios generales:

1. Los padres, madres o tutores del alumnado menor de edad deberan tener
puntual informacién sobre las correcciones de conductas que les afecten, en los
términos previstos en el Decreto 32/2019 y en las normas de convivencia del centro

2. El director determinara el horario y otras condiciones en las que un alumno/a
temporalmente expulsado podrd acudir al centro durante el tiempo indispensable
para realizar exdmenes o para recoger instrucciones o materiales que determine el
profesorado que le imparte clase.

3. Las medidas correctoras de cambio de centro o de expulsidon definitiva del mismo
se aplicaran cuando la gravedad de los hechos cometidos y la presencia del
alumno/a que los cometa en el centro supongan menoscabo de los derechos o de
la dignidad para otros miembros de la comunidad educativa.

4. Cuando se imponga la medida correctora de cambio de centro, la consejeria
competente en materia de Educacién realizara el cambio de centro garantizandole
un puesto escolar en otro centro sostenido con fondos publicos, con los servicios
complementarios que sean necesarios. El director del centro elevara peticion
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razonada ante la Direccién de Area Territorial, que tramitard esta propuesta en el
plazo méaximo de cinco dias habiles. El alumno/a que sea cambiado de centro
debera realizar las actividades y tareas que se determinen y que se desarrollaran
en la forma en que se articule conjuntamente por los equipos directivos y los
departamentos de orientacion de los dos centros afectados.

Criterios para la graduacion de las medidas correctoras

1. Para la gradacidn de las medidas correctoras se apreciardn las circunstancias
atenuantes o agravantes que concurran en el incumplimiento de las normas de
conducta.

2. Se consideraran circunstancias atenuantes:

a) El arrepentimiento.
b) La ausencia de intencionalidad.
c) La reparacion del dafio causado.

d) La colaboracién en el esclarecimiento de los hechos o para la resolucién
pacifica del conflicto

e) No haber incurrido con anterioridad en incumplimiento de normas de
convivencia durante el curso académico.

3. Se consideraran circunstancias agravantes:

a) La premeditacion y la reiteracion. Haber sido sancionado con
anterioridad por el incumplimiento de normas de convivencia durante el
curso académico.

b) El uso de la violencia, de actitudes amenazadoras, desafiantes o
irrespetuosas, de menosprecio continuado y de acoso dentro o fuera del
centro.

c) Causar dafio, injuria u ofensa a compafieros/as de menor edad o recién
incorporados al centro.
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d) Las conductas que atenten contra el derecho a no ser discriminado por
razon de nacimiento, raza, sexo, convicciones politicas, morales o
religiosas, asi como por padecer discapacidad fisica o psiquica, o por
cualquier otra condicién personal o circunstancia social.

e) Los actos realizados en grupo o la incitacidn o estimulo a la actuacion
colectiva que atenten contra los derechos de cualquier miembro de la
comunidad educativa.

f) La gravedad de los perjuicios causados al centro o a cualquier de los
integrantes de la comunidad educativa.

g) La publicidad o jactancia relativas a conductas perturbadoras de la
convivencia a través de aparatos electrénicos u otros medios.

Procedimiento disciplinario
Conforme a la Seccidon 32, subseccion 12, del Capitulo Il del Decreto 32/2019, se
exponen a continuacién los procedimientos disciplinarios ordinario vy

extraordinario:

Procedimiento Ordinario

Se aplicara en las faltas leves o en faltas graves y muy graves, siempre que la falta
resulte evidente y sea reconocida la autoria y los hechos cometidos por el autor de
los mismos. Este reconocimiento debe firmarse en presencia de padres o tutoresy
del director del centro. El alumnado siempre tendrd audiencia con caracter previo
a la adopcion de la medida correctora.

La tramitacion del procedimiento disciplinario ordinario se llevard a cabo del
siguiente modo: ante la comisidon de falta leve, el profesorado podra intentar
corregir la conducta con cualquiera de las medidas previstas en el ya referido art.
33 del Decreto 32/2019, fundamentalmente las siguientes:

a) Amonestacion verbal o por escrito.

b) Realizaciéon de tareas de caracter académico o de otro tipo que

contribuyan al mejor desarrollo de las actividades del centro o dirigidas a

mejorar el entorno ambiental del centro.

63



El profesor que imponga la medida correctora informard al tutor puntualmente. La
duracién del procedimiento, desde su inicio, no excederd 10 dias lectivos, ya que
se procurara que tenga caracter inmediato.

En el caso de que, ante la comisiéon de falta grave o muy grave (art. 46.2, D.
32/2019), exista reconocimiento por parte del alumnado, se procederd del
siguiente modo: el profesor pondra un parte de amonestacidn al alumno y uno de
los Jefes de Estudios tramitara el parte; escuchara al alumno y contactard con sus
familiares, a los que dard audiencia para explicar los hechos y y comunicarles la
medida adoptada que serd una de las previstas en los articulos 34 (graves) y 35
(muy graves) del Decreto 32/2019, segln la existencia de hechos agravantes o
atenuantes (art.40, del mismo Decreto).

Procedimiento Especial

Se seguira en el caso de las faltas graves y muy graves, sin perjuicio de lo reflejado
en el art. 46.2, D. 32/2019, en lo relativo al procedimiento ordinario aplicado a
faltas graves y muy graves.

Incoacion de expediente y adopcion de medidas provisionales (art. 49, D. 32/2019):

1. El director del centro, una vez oidos el alumno o sus padres o tutores, cuando el
alumno sea menor, en el plazo de cuatro dias lectivos desde que se tuvo
conocimiento de la comisidn de la falta, incoard el expediente, bien por iniciativa
propia, bien a propuesta del profesorado, y designara a un instructor, que serd un
profesor del centro. Como medida provisional y comunicandolo al Consejo Escolar,
al alumno y a sus padres o tutores, podra decidir la suspension de asistencia al
centro, o a determinadas actividades o clases, por un periodo no superior a cinco
dias lectivos. Este plazo serd ampliable, en supuestos excepcionales, hasta la
finalizacion del expediente.

2. El plazo para la incoacién del expediente disciplinario podra ser ampliado hasta
los diez dias lectivos si se hubiera activado el protocolo de acoso.
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Instruccion del expediente (art. 50, D. 32/2019):

1. La incoacidn del expediente y el nombramiento del instructor se comunicaran al
alumnoy, si este es menor de edad, igualmente a sus padres o tutores.

2. Los alumnos y sus padres o tutores podran solicitar la recusacién del instructor
asignado, y el profesor nombrado como instructor podra solicitar también su
abstencidn, en los términos que establezca la normativa vigente.

3. El instructor iniciard las actuaciones conducentes al esclarecimiento de los
hechos, y en un plazo no superior a cuatro dias lectivos desde que se le designé,
notificara al alumno, y a sus padres o tutores si aquel fuera menor, el pliego de
cargos, en el que se expondrdn con precisién y claridad los hechos imputados, asi
como las medidas correctoras que se podrian imponer, dandoles un plazo de
cuatro dias lectivos para alegar cuanto estimen pertinente. El instructor del
expediente no podra tomar declaracidon a ningin alumno menor de edad, sin la
autorizacién expresa de sus familias. En el escrito de alegaciones podra proponerse
la prueba que se considere oportuna, que deberd aportarse o sustanciarse en el
plazo de dos dias lectivos. En los casos en los que, tras la entrega del pliego de
cargos, el alumno o sus padres reconozcan los hechos causantes, acepten las
medidas correctoras propuestas y renuncien explicitamente y por escrito a
formular alegaciones y proponer pruebas, el instructor darda por concluida la
instruccién del expediente.

4. A continuacién, el instructor formulard, en el plazo de dos dias lectivos, la
propuesta de resolucidén, que debera contener los hechos o conductas que se
imputan al alumno, la calificacién de los mismos, las circunstancias atenuantes o
agravantes si las hubiere, y la medida correctora que se propone.

5. El instructor dara audiencia al alumno vy, si es menor, también a sus padres o
tutores, para comunicarles la propuesta de resolucion y el plazo de dos dias lectivos
para alegar cuanto estimen oportuno en su defensa. En caso de conformidad y
renuncia a dicho plazo, esta debera formalizarse por escrito.
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Resolucion del expediente (art. 51, D. 32/2019):

1. Elinstructor elevara al director el expediente completo, incluyendo la propuesta
de resolucién y todas las alegaciones que se hubieran formulado. El director
adoptara la resolucidn y la pondra en conocimiento del Claustro de profesores.

2. El procedimiento debera resolverse en el plazo maximo de dieciocho dias
lectivos desde la fecha de inicio del mismo, salvo en casos excepcionales en los que
la complejidad de los hechos o la falta de colaboracién de las partes implicadas lo
impidan. Esta posibilidad sera solicitada por el instructor al director, que adoptara
la decisiéon de ampliar dicho plazo. La resolucidon debera estar suficientemente
motivada, y contendrd los hechos o conductas que se imputan al alumno; la
valoracion expresa de la prueba practicada, las circunstancias atenuantes o
agravantes, si las hubiere; los fundamentos juridicos en que se base la medida
correctora impuesta; el contenido de la misma, su fecha de efecto, el érgano ante
el que cabe interponer reclamacidn y plazo para ello.

Comunicaciones (art. 52, D.32/2019):

1. Todas las citaciones a los alumnos o a sus padres o tutores, cuando el alumno
sea menor, se realizaran a través de los medios utilizados ordinariamente por el
centro para comunicarse con el alumnado y sus familias, quedando constancia de
su remisién y fecha por cualquier medio de comunicacién inmediata que permita
dejar constancia fehaciente de haberse realizado y de su fecha. Para la notificacion
de las resoluciones, se citard a los interesados segun lo sefialado en el parrafo
anterior, debiendo estos comparecer en persona para la recepcion de dicha
notificacién, dejando constancia por escrito de ello. De no presentarse
personalmente para la recepcién de la resolucién, el centro la remitird por los
medios ordinarios de comunicaciéon propios del centro, dandose asi por
comunicada.

2. En el procedimiento disciplinario, la incomparecencia sin causa justificada del
padre o representante legal, si el alumno esmenor de edad, o bien la negativa a
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recibir comunicaciones o notificaciones, no impedird la continuacion del
procedimiento y la adopcién de la medida correctora.

3. La resolucion adoptada por el érgano competente sera notificada al alumno vy,
en su caso, a sus padres o tutores, asi como al Consejo Escolar, al Claustro de
profesores del centro y al Servicio de Inspeccién Educativa de la Direccién de Area
Territorial correspondiente.

Reclamaciones (art.53, D.32/2019):

La resolucion por la que se impongan las medidas correctoras que hayan sido
adoptadas en un centro publico o en un centro privado sostenido con fondos
publicos, podra ser objeto de reclamacion por el alumno o sus padres o tutores, en
el plazo de cuatro dias habiles, ante el Director del Area Territorial
correspondiente. Las reclamaciones se presentardn, preferentemente, en la
Secretaria del centro educativo. La presentacidon de la reclamacién dejara en
suspenso las posibles medidas correctoras hasta la resolucién de la misma. La
resolucidn del Director de Area Territorial pondra fin a la via administrativa.

Procedimientos de actuacion con el alumnado después de la aplicacion de medidas
correctoras (art.54, D.32/2019):

1. Las medidas correctoras que no impliquen expulsién o que ésta no supere los
cinco dias, seran objeto de seguimiento por el tutor. Las medidas correctoras de
expulsién por una duracidon mayor de cinco dias seran complementadas con un
plan de seguimiento del alumno.

2. El director nombrara un profesor responsable de dicho seguimiento,
preferentemente el tutor del profesorado que de clase al alumno. El plan incluira
al menos una entrevista presencial semanal con el alumno. Dicha entrevista se
realizard en condiciones de lugar y horario que no entorpezca el funcionamiento
del centro.

3. Los centros podran establecer procedimientos de colaboracion con entidades o
recursos externos para la atencion de los alumnos que hayan sido objeto de una
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medida correctora con expulsion de las clases. El director podra autorizar al
alumno la asistencia al centro para realizar las pruebas de evaluacidon que se
convoquen. No se podra privar al alumno a la asistencia al centro para la realizacion
de pruebas trimestrales o finales.

Plazos de prescripcion (art.55, D.32/2019):

1. Las faltas leves prescribirdn en el plazo de tres meses, las graves en el de seis
meses y las muy graves en el plazo de doce meses, sendos plazos contados a partir
de la fecha en que los hechos se hubieran producido.

2. Asimismo, las medidas correctoras impuestas sobre faltas leves y graves
prescribiran en el plazo de seis meses, y las impuestas sobre las muy graves en el
plazo de doce meses, ambos plazos contados a partir de la fecha en que la medida
correctora se hubiera comunicado al interesado.

3. Los periodos de vacaciones se excluyen del cémputo de los plazos de
prescripcion.

28941 Fuenlabrada (Madrid)
Teléfonos 91 606 25 08 / 91 606 25
73 /9160627 96 C.C. 28038860
Web: http://www.ieslaserna.com

E-mail: ies.laserna.fuenlabrada@educa.madrid.org
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